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MENSAGEM

DO CONSELHO ADMINISTRACAO

Se 0 ano de 2020 foi marcado pelo nascimento da APdSE, S.A. E.I.M. — Aguas
Publicas da Serra da Estrela, Empresa Intermunicipal, Sociedade Anénima, o
de 2021, agora em analise, conheceu o desenvolvimento de multiplas
atividades e documentac&o que permitiram o crescimento e operacionalizagao
da APdSE, naquele que foi o seu primeiro ano de exploragao.

Foi um ultrapassar de multiplas e imensas dificuldades, fazendo-se o caminho
das pedras, ainda mais complicado por um contexto macroeconémico
encenado no agravamento da pandemia de COVID_19, associado ao
surgimento das novas variantes (Omicron e Delta) e até outras, motivadora de
mais e maiores debilidades da economia mundial, em finais de 2021,
associadas a restricbes a atividade econdmica, identificadas pelo seu
desaceleramento, a imagem do acontecido teoricamente nas economias mais
pujantes; contudo, o comércio mundial de mercadorias tornou-se mais
vigoroso e prometedor, num contexto temporal de médio prazo.

No entanto, e apesar de tudo, na existéncia consciente de um sentimento que
extravasa de muito haver ainda por fazer, a APdSE S.A. E.I.M, por via dos seus
responsaveis, esta ciente do caminho percorrido e do dever cumprido,
embrenhada da disponibilidade e de responsabilidade para o
acompanhamento de novos desafios, no presente e de futuro, que se colocam
ao setor da agua, alinhando a sua atividade com o conceito da economia
circular e aos efeitos das alteragdes climaticas e consequentes efeitos
extremos, tais como, o aumento da ocorréncia de forte precipita¢éo alternando
com periodos de seca, entre outros, num claro compromisso com a
sustentabilidade ambiental e social.

Nestas circunstancias a empresa, apesar de estar numa fase embrionaria da
sua existéncia, tem procurado encontrar modelos de intervengéo e inovagéo
empresarial, suportados, essencialmente, nas pessoas, tecnologia e
digitalizagdo, na mescla de alguma investigagéo, visando a garantia de um
servico de qualidade e com valor socicambiental acrescentado, na base do
encontrar de solugdes locais para problemas que sdo globais.

A par de uma gestdo moderna a empresa dotou-se de um sistema de
organizagao e gestdo interna que permite gerar a melhor informagao de apoio
a decisdo, assim como, e em simultaneo, no acompanhamento a gestdo no
cumprimento rigoroso dos objetivos assumidos pela estrutura.

Assim, e tendo presente gue qualquer politica é inécua sem agao, conciliamos
na pratica as carateristicas nucleares associadas a um bom servigo de
abastecimento publico para a garantia da qualidade, continuidade e eficiéncia
dos servigos publicos de recolha e tratamento de aguas residuais, assente em
diferentes variaveis como a Qualidade, a Quantidade, a Continuidade, o Custo
e o Controlo operacional.

Nestas circunstancias seré pacifico para os responsaveis da empresa afirmar,
de todo e perentoriamente, que ao longo dos diferentes ciclos vividos pela
empresa e seus pares, a promogdo de um cddigo de conduta que vise a
assuncdo de determinados compromissos ser determinante, ilustrados em
objetivos como os de;

Satisfazer os seus clientes com elevados padres de qualidade;
Valorizar a Empresa, os seus Acionistas e 0s seus Trabalhadores;



Adotar valores elevados de ética e integridade pessoal;

Respeitar a qualidade de vida da comunidade;

Fomentar relagdes de proximidade e confianga com as partes interessadas,
incorporando os seus contributos e expetativas na tomada de decisdo.

Acreditamos, piamente que, na base de um comportamento ético que esta no
ADN da APdSE conseguiremos (diariamente) promover o ambiente e o bem-
estar de mais de 54.000 mil pessoas, dos municipios de Gouveia, Oliveira do
Hospital e Seia, correspondendo a uma intervengio numa area geografica de
971 Km2, com 42.808 Alojamentos Existentes (1,4 Hab/Aloj.), contribuindo
indiscutivelmente, para o desenvolvimento socioecondmico da regido e para o
equilibrio ambiental dos ecossistemas que nelas coexistem, num quadro de
equidade e estabilidade tarifaria, em pleno coragdo da Serra da Estrela,
reafirmando, inequivocamente, uma responsabilidade empresarial .

Esta é a visdo partilhada pelos trés Municipios, Seia, Oliveira do Hospital e
Gouveia, que criaram um projeto que nos proximos 50 anos ira cuidar do bem
mais precioso, que a todos diz respeito — a Agua.

Foi com esta viséo, onde o cliente sera o centro da nossa agdo e, com um
espirito de missdo, onde a qualidade estard sempre presente, que daremos
resposta a todos os desafios que serdo colocados no dia a dia da organizagao.

Estamos convictos que a aposta serd ganha, com vantagens para todos,
clientes, municipes, colaboradores e demais partes Interessadas.

Esta construgao ndo sera um fim, mas um meio em si mesmo na prossecugao
de uma politica de servigo publico, que pede os mais altos padrdes de
gualidade.

Para que isto seja uma realidade, a empresa tem seguido uma politica de
recrutamento de profissionais de elevado padrdo profissional, com provas
dadas nas mais diversas areas.

De relevar ao nivel dos Recursos Humanos a elaboragdo e aprovagdo do
acordo de empresa com o SINTAP, em consonéncia com as necessidades
evidenciadas pelas restantes diregbes e do Conselho de Administragéo, a
celebragdo de 15 acordos de cedéncia de interesse publico, celebrados ao
longo do ano 2021, entre a APdSE e trabalhadores dos municipios acionistas
e a organiza¢ao do processo de recrutamento externo, de 7 postos de trabalho
e de dois estagios profissionais.

Na area da Contratagdo Publica, procedeu-se a elaboragdo de pecgas
procedimentais e acompanhamento dos processos de aquisigao, a elaboragédo
das requisicdes de cedéncias de trabalhadores e equipamentos,
disponibilizados pelos municipios ao abrigo do protocolo 1/2020 e a
valorizacdo das intervengbes efetuadas pelos municipios ao abrigo do
protocolo 1/2021, no intuito de se proceder ao seu pagamento.

Em termos do Servigo de Gestdo Documental avangou-se para o registo na
aplicagdo MYDOC e assegurou-se que a area de Contabilidade fosse
concretizada por uma por uma empresa externa sendo, no entanto, e
complementarmente, desenvolvida e recolhida internamente informacgado
economico-financeira para reporte ao Conselho de Administragdo, método
fundamental a tomada de decisao.

Procedeu-se a elaboragao e aprovagao de diversos documentos de definigao
de politicas e procedimentais e legais, como o cédigo de conduta, o cédigo de
assédio, o manual disciplinar e o manual de acolhimento. E, ainda, elaborados
e aprovados o Governo de Sociedade, o Plano de Corrupgao e de Infragoes
Conexas e a Estratégia de Sustentabilidade.



Foram também elaborados relatdrios trimestrais, que ilustram a atividade da
empresa de forma transversal, a fim de proporcionar uma melhor, atempada e
fundamentada decisdo ao Conselho de Administracao.

Os Fundos Comunitarios proporcionaram o acompanhamento devido das
obras financiadas pelo POSEUR, no que respeita a submissao de contratos e
de elaboragdo de pedidos de pagamento, bem como foi elaborada uma
candidatura ao Fundo Ambiental para aquisicdo de viaturas elétricas.

A area Juridica é assegurada, em regime de avenga, desde julho de 2021 e é
concretizada, de forma transversal, a toda a empresa.

A5 de abril de 2021 foi publicado o Regulamento do Servigo de Abastecimento
de Agua e do Servico de Saneamento de Aguas Residuais das Aguas Publicas
da Serra da Estrela, E. I. M., S. A

Destaque, ainda, para o cumprimento de todas as demais obrigagdes legais,
nomeadamente, o envio de declaracbes tributarias, inquéritos, envio de
informagéao para a DGAL e Tribunal de Contas e outros organismos oficiais.

No contexto de intervencdo relativamente & Direcdo de Engenharia e
Exploragdo (DEE), foram executados trabalhos de operagdo e manutencao de
equipamentos, tratamento, controlo de qualidade e prestagao de servigos aos
clientes.

E de evidenciar que o servigo de apoio e logistica estdo dependentes da area
de atuagdo da DEE. Também se enquadram nesta direcdo os servigos
prestados nas areas de abastecimento de &gua para consumo humano e
recolha e saneamento de aguas residuais urbanas.

Na base dos Protocolos 1/2020 e 1/2021, foi possivel levar por diante uma
multiplicidade de atividades direcionadas aos clientes, contemplando um
universo de quase 7100 intervencdes repartidas de forma desigual entre os
trés municipios de acordo com a sua dimenséo, a saber Gouveia (1573),
Oliveira do Hospital (2642) e Seia (2883).

No que respeita ao controlo de qualidade para consumo humano, foram
efetuadas 4995 analises, cumprindo em 99,6% no numero de paradmetros
analisadas

Na Dire¢do de Planeamento e Projeto (DPP) estdo a acompanhar 8
empreitadas, que foram acompanhadas até novembro, periodo em que a
equipa externa de fiscalizagéo iniciou o seu trabalho. Todavia é necessario
proceder a formalizagdo da aquisicdo de terrenos para a implantagdo de
equipamentos, a aprovagdo de materiais pelo dono de obra, & anélise de
alteragdes de equipamentos ou de solugdes de obra, a validagido de autos de
medigao e ao acompanhamento das reunides das obras.

Promoveu-se a apreciagao de projetos de loteamentos e de obras particulares,
no ambito das redes de abastecimento de agua e drenagem de aguas
residuais, nomeadamente a verificagdo da disponibilidade de servigo de rede
de abastecimento e de drenagem de &guas residuais, de acordo com o
previsto no regulamento de abastecimento e de drenagem de aguas residuais
da APdSE.

No que diz respeito a Segurancga e Higiene do Trabalho encontra-se em fase
de finalizagdo um manual de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho, com as
normas relativas a Seguranca, Higiene e Satde no trabalho, aplicaveis a todos
os trabalhadores das Aguas Publicas da Serra da Estrela, E.I.M.

Sobre a segurancga e higiene no trabalho a DPP esta a finalizar-se uma norma
para a implementacdo do normativo legal, com vista a prevengao e redugdo



dos riscos e acidentes de trabalho, ou seja, criagdo de forma assertiva de um
documento contendo as regras e normas relativas a seguranga, higiene e
saude no trabalho, aplicaveis a todos os trabalhadores da empresa.

A necessidade de aumentar a acessibilidade ao servigo, de melhorar a
fiabilidade e qualidade do servigo, de reforgar a seguranga da &gua, de
melhorar eficiéncia na gestdo da rede e a modernizacdo e melhoria das
condi¢bes operacionais, impeliu-nos a definir critérios de investimento, de
forma rigorosa e objetiva.

Com esse intuito a APdSE concorreu a fundos comunitarios no ambito do Aviso
POSEUR-12-2017-05, destinado ao Ciclo Urbano da Agua (CUA) - operagdes
promovidas apenas por entidades gestoras agregadas.

No total foram aprovadas 21 obras, a realizar na area geografica dos trés
municipios, com um custo fotal de 5.421.302,33 €, com lva incluido e uma
comparticipagdo maxima de 3.199.059€, originando um encargo de mais de 2
milhdes de euros a suportar pela APdSE.

A Diregao de Eficiéncia e Clientes teve, durante o ano de 2021, duas vertentes
de trabalho que se consideraram serem as de ag&o primordial para a empresa:

a). - Clientes_Implementou-se o sistema de gestao de clientes, com
a consolidagao das bases de dados dos trés concelhos e a construgdo dos
tarifarios que permitiram cumprir a estratégia aprovada em Conselho de
Administragdo para o inicio de faturagdo na APdSE, consubstanciando todas
as exigéncias legais, acautelando a nio criagdo de impacto negativo junto dos
clientes, n&o resultando daqui reclamagdes relevantes ou com prejuizo para a
empresa, quer em termos legais quer em termos de imagem.

Foram constituidas trés lojas de atendimento, uma em cada municipio,
devidamente equipadas e com personalizagdo de acordo com a imagem
aprovada da APdSE. Em paralelo foi implementado um sistema de atendimento
telefonico e email (com excegdo do servigo de avarias que, apesar de
implementado pela DEC foi gerido pela DEE, durante o ano de 2021).

Foi com esta visdo, onde o cliente sera o centro
da nossa agao, e com espirito de missao, onde a
qualidade estara sempre presente, que daremos
resposta aos desafios que nos sdo colocados no
dia a dia.

Com a estratégia proposta ao Conselho de Administragdo e aprovada por este,
foi o sistema informatico e telefénico implementado na APASE, tendo-se
revelado como o indicado tendo em conta o ano conturbado que se viveu, no
gue a pandemia diz respeito e a isolamento de funcionarios, permitindo que
qualquer funcionario possa trabalhar com todas as condigdes préaticas, e em
seguranga a partir de qualquer local, bastando fazer a autenticagdo no
equipamento que estiver a usar.

b). — Eficiéncia_ No que toca a questdo da eficiéncia, mesmo com
recursos da DEC bastante diminutos para estes fins, foi decisdo de direcionar
os esforgos para o combate as afluéncias indevidas ao saneamento tendo sido
feito, durante o ano de 2021, o levantamento de 18 zonas de drenagem com
georreferenciacéo e identificago de trabalhos a efetuar, encaminhadas para
a DPP, para obra.

De relevar, ainda, algumas operagdes de colocacédo de contadores, em locais
de consumo sem contagem, nomeadamente em fontanarios publicos, levadas
a cabo.



Para comunicar criou-se uma imagem gue se deseja distinta, tendo por elo
comum a Serra da Estrela, um dos mais importantes centros de disperséo
hidrica do pais (rio Mondego, rio Zézere e rio Alva). Convém lembrar que a
montanha & o ponto de partida, mas também de chegada. Representa um ciclo
entre a agua e a montanha, uma relagéo de sustentabilidade, que representa
o ciclo de asseio e tratamento das dguas e a sua devolugdo a natureza.

Os resultados da APdSE, durante o 1° ano de exploragdo foram
consideravelmente melhores do que o previsto no Contrato de Gestao
Delegada, apesar de faturar (-253.389,49€), tendo as vendas e prestagéo de
servigos sido compensadas pela diminuigdo de custos com pessoal, dado que
a parte operacional foi assegurada pelos Municipios.

Os CMVMC e os FSE foram superiores na realidade face ao inicialmente
previsto, em parte justificado pelos protocolos pagos aos Municipios.

Destaque para a redugéo significativa dos juros e encargos financeiros, face
ao prognosticado no estudo economico.

Em suma, o desempenho da APdSE, apesar de negativo e traduzido no
resultado de (-278.223,07€) foi consideravelmente melhor que os (-
740.376,56€) previstos no Contrato de Gestdo Delegada, originando uma
reducao de (462.153,49 €) face ao previsto, com impacto menos consideravel
nas contas dos Municipios acionistas.

Os dados estdo langados, bem como, os objetivos estratégicos de curto e
médio prazo.

Expressamos, também aqui, o desafio langado aos nossos acionistas e clientes
por constituirem a motivagao para fazermos mais e melhor, para ganharmos a
vossa confianga e por nos fazerem ver o qudo importante é a APASE estar
inserida neste territério.

Para a construga@o deste projeto contaremos com fornecedores, empreiteiros,
consultores e prestadores de servigos, que com a sua partiha de
conhecimento e solugdes nos permitirdo melhorar continuamente.

Ao POSEUR os agradecimentos pela constante colaboragdo, bem como, a
ERSAR — Entidade Reguladora e demais instituicdes, que em cooperagao e
rigor tém acompanhado a construgcdo da empresa.

Um agradecimento, a todos os trabalhadores, incluidos os dos Municipios que
estiveram ligados a implementag&do da APdSE, com destaque aos diretores que
tiveram de implementar e criar um projeto de raiz e conjugar as diferentes
formas de trabalhar dos 3 municipios.

Um agradecimento especial aos membros do Conselho de Administragéo no
exercicio de 2021, Presidente José Carlos Alexandrino Mendes, Vice-
Presidente Carlos Filipe Camelo Miranda de Figueiredo e Vogal Luis Manuel
Tadeu Marques, por terem a visdo estratégica e a ousadia necessérias
enquanto Presidentes de Camara para, no sentido de unidos na partilha de
esforgos foram decisivos para a transformagdo de um sonho em realidade,
evidenciando-se a sua visdo ser a mais correta e licida no percorrer do
caminho certo, que estamos certos, ser este.

Concluimos, reforcando 0 nosso aprego a toda a equipa da APdSE pelo seu
empenho e profissionalismo, sem a qual nédo terfamos atingido estes resultados
que a todos deve orgulhar e que contribuem, de forma muito positiva, para a
sustentabilidade da Empresa.

Seia, 13 de maio de 2022
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ESTRUTURA
ACIONISTA

Hospital
33,3%

Nos termos da Lei n°® 50/2012, de 31 de agosto, que aprova o Regime Juridico
da Atividade Empresarial Local e das Participagdes Locais.

Em concordancia com o artigo 20, do Decreto-Lei n? 194/2009, de 20 de
agosto, que estabelece o Regime Juridico dos Servigos Municipais de
Abastecimento Publico de Agua, de Saneamento de Aguas Residuais e de
Gestéo de Residuos Urbanos.

Contrato de Gestao Delegada, durante 50 anos.
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

José Francisco Tavares Rolo
Presidente do Conselho de Administragéo

Antonio Luciano da Silva Ribeiro
Vice-Presidente do Conselho de Administragao

Luis Manuel Tadeu Marques
Vogal do Conselho de Administragéo

MEMBROS DA ASSEMBLEIA GERAL

Jorge Abrantes Cardoso Ferreira
Presidente da Mesa da Assembleia Geral

Carlos Manuel Vieira Mendes
Secretario

Célia Maria Pereira Barbosa
Vogal

FISCAL UNICO

Marques de Almeida, J. Nunes, V. Simbes & Associados,

SROC n° 178, representada por Bruno José Machado de Aimeida,

SUPLENTE

José Joaquim Marques Almeida.

APdSE &8 iehe
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Protocolo
Colaboragao
Municipios de Seia, 2019-02
Oliveira do Hospital,
Gouveia
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Estudo Técnico
201 9-1 2 m Nas Assembleias
Municipais dos
Municipios de Seia,
Oliveira do Hospital,
Gouveia
Escritura
Constituigdo 7“" 200007
Escritura Publica de
Constituicao da APdSE.
" Contratode
2020-10  Gestao
Assinatura do Contrato

de Gestao Delegada e
respetiva adenda.
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CONJUNTURA
A ENVOLVENTE

Contexto Macroeconomico’

O agravamento da pandemia de COVID_19, associado ao surgimento da nova variante (Omicron) e outras,
provocou algum enfraquecimento da economia mundial, em finais de 2021, em virtude do aumento das
multiplas restricdes a atividade. No inicio do quarto trimestre de 2021, a produgao industrial mundial
desacelerou para 4%, em termos homdlogos em outubro (4,2% no més precedente) devido, sobretudo, ao
abrandamento das economias mais proeminentes; contudo, o comércio mundial de mercadorias tornou-se mais
vigoroso e prometedor, no contexto temporal de médio prazo.

Globalmente

Apbs a queda de 9,4% no primeiro semestre de 2020, face ao final de 2019, a atividade econdmica mundial
recuperou durante os meses de verdo. No terceiro trimestre, o PIB mundial cresceu acima do esperado (7,3%
em cadeia). O ressurgimento do nimero de casos de COVID_19, em particular nas economias avangadas,
conduziu & reintrodugdo de medidas de contengao, condicionando a atividade nos setores mais afetados e a
confianga dos agentes econdmicos.

Este exercicio de projecao arroga que as medidas de conten¢do serdo mantidas, ou mesmo restauradas, até
ao fim do primeiro trimestre de 2021 e aliviadas, de forma gradual, posteriormente. Nao obstante esta evolugéo,
enguanto ndo existir uma solugdo médica plenamente implementada e sustentada — porventura no inicio de
2022 — o virus continuara a condicionar, em muito, o comportamento dos agentes econémicos e a atividade.

As hipoteses para o enquadramento externo da projegao traduzem uma recuperagao gradual e sustentada da
economia mundial. Apds uma queda de 3,5% em 2020, o PIB mundial cresce 5,6% em 2021 e 3,7%, em média,
nos dois anos seguintes.

O comércio mundial diminuiu 9,5%, em 2020, cresceu 7,1 %, em 2021, e perspetiva-se em 4,0 %, em média,
nos dois anos sequentes. A recuperagdo do comeércio devera, todavia, ser condicionada pelos fluxos
internacionais de turismo e de transportes, bem como, e ainda, por uma reorganizagdo das cadeias de
produgdo globais. A procura externa, dirigida a Portugal, diminuiu 12,6%, em 2020, cresceu 7,1 %, em 2021,
e 4,7%, em média, no periodo 2022-23. Assume-se que, a partir de 2021, o comércio entre a UE e o Reino
Unido passara a reger-se segundo as condigdes da Clausula da Nagao mais favorecida, estabelecida no &mbito
da Organizagdo Mundial do Comércio, o que implica maiores barreiras ao comércio entre as duas regides,
contribuindo para a reviséo, em baixa, da procura externa dirigida a Portugal.

Zona Euro

As economias da zona euro e da Unido Europeia (UE) tiveram, em 2021, um crescimento anual de 5,2%,
confirmagéo do Eurostat, depois de terem retraido 6,8% e 6,4%, respetivamente, em 2020.

Para o quarto trimestre de 2021, o gabinete estatistico europeu confirmou, também, a estimativa de janeiro que
indicava um crescimento de 4,6% do Produto Interno Bruto (PIB) da zona euro e de 4,8% na UE, face ao mesmo

Q s - petiodo de 2020, quando avangaram 3,9% e 4,1%.
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No que respeita ao indicador de emprego, este registou, em 2021, uma taxa de crescimento anual de 1,1%, na
zona euro e de 1,2%, na UE.

Face ao trimestre homdlogo, entre outubro e dezembro Ultimos, a taxa de emprego manteve um ritmo de
crescimento de 2,1%, em ambas as zonas.

Na variagdo em cadeia, segundo o gabinete estatistico europeu, o nimero de pessoas com um emprego
aumentou 0,5%, na zona euro e, na UE, reconhece-se um abrandamento face aos 1,0% e 0,9%,
respetivamente, registados no terceiro trimestre de 2021.

Entre os paises para os quais hd dados disponiveis, a Polénia registou a maior subida homaloga do PIB no
quarto trimestre de 2021 (7,7%), seguida pela Hungria (7,1%) e a Italia (6,4%), ndo se observando qualguer
recuo.

Na variagéo trimestral, a Hungria apresentou o maior avango (2,1%), seguindo-se a Espanha (2%) e a Polonia

(1,7%).
A Austria (-2,2%), a Alemanha (0,7%), a Roménia (-0,5%) e a Letdnia (-0,1%), apresentaram as tnicas descidas
trimestrais
Portugal
De acorde com os indicadores do Banco de Portugal, os principais indicadores econdmicos de 2021 séo os
seguintes:
Indicador 2021 2020

Taxa crescimento Produto Interno Bruto 4,90% | -8,40%

Taxa crescimento Consumo Privado 5,00% | -560%

indice ngmonizado de Pregos ao 2.80% | -0,30%

Consumidor

Taxa de desemprego 5,80% 7,30%

Taxa de juro OT 10 Anos 0,36% 0,30%

Confirma-se um crescimento para o PIB de 4,9%, em 2021, beneficiando do contributo positivo da procura
interna. Face a 2019, ainda ha um gap de 3,9%. A procura externa manteve um contributo negativo, mas de
muito menor amplitude do que em 2020 (-0,2 p.p. face a -2,9 p.p. em 2020). Por componentes, destaca-se o
crescimento de 6,1% da Formag&o Bruta de Capital Fixo (FBCF), refletindo aceleragdo em todas as suas
componentes: equipamento de transporte (+2,4%), maqguinas e equipamentos (+11,5%), construgao (+3,5%)
e produtos de propriedade intelectual (+8,2%). Este desempenho permitiu que, em 2021, a FBCF superasse,
em 3,2%, o nivel de 2019. Por seu turno, o Consumo Privado (65% do PIB), cresceu 4,4%, beneficiando de um
crescimento de 10,4% da despesa em bens correntes ndo alimentares e servigos, reflexo muito provavel da
concretizagdo de compras que tinham sido adiadas nos periodos de confinamento mais estrito. Entretanto, a
produgao industrial e as vendas a retalho revelaram desempenhos menos positivos em janeiro, face ao final de
s 2021, tendo a primeira registado uma contragdo de 9,1%, face a janeiro 2020 (antes da pandemia) e, as
e~ segundas, uma queda de 0,5%.

» oA @SEIOR

A Nivel )l\{/l;[f@,gial ?

> - . . P . B .
O acesso a 4gua potavel e ao saneamento adequado é um direito humano basico e constitui-se como fator
fundamental na obtengéo de bons resultados em areas de desenvolvimento como a agricultura, a energia, a
capapidade de adaptacgéo a desastres, salide humana, meio ambiente e, ultimamente, crescimento econdmico.

T

[ 2 i‘w?ﬁ'ﬂwww.worldbank‘org; http:/foecdobserver.org
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Em muitos paises, o crescimento econémico e demografico € a consequente urbanizagdo aumentaram a
procura de &gua, enquanto a oferta permaneceu inalterada ou diminuiu devido, fundamentalmente, as
mudangas climaticas.

Apesar de, nos Ultimos 25 anos, o nimero de pessoas no mundo sem acesso a uma fonte melhorada de
abastecimento de agua tenha sido reduzido para metade, em 2015, pouco mais de um quarto da populagao
nos paises considerados pobres, teve acesso a melhores servigos de saneamento.

Mesmo nas regides em desenvolvimento e desenvolvidas, onde existe acessibilidade, os servigos sdo
caracterizados por uma ma gestéo, financiamento desadequado e baixos niveis de investimento. Poucas
empresas, no setor a nivel mundial, cobrem o nivel de custos operacionais necessério, e apenas algumas
conseguem fazer face ao servigo da divida contraida.

A escala mundial torna-se necessario melhorar a gestdo dos recursos, facilitar o acesso universal 4 agua e
saneamento, e otimizar o uso dos recursos hidricos. Urge criar resiliéncia através de sistemas que possam
resistir melhor aos eventos climaticos extremos e, ao mesmo tempo, abordar a fragilidade existente em paises
com escassez de agua.

Paralelamente, as incertezas provocadas pela politica economica e pelas alteragdes climaticas exponenciam
os desafios gue se colocam nesta materia.

Foi neste ambito que o World Bank Water Global Practise constituiu o novo Plano Estratégico, langado pelo
Banco Mundial, em 2019, na prossecugao da meta do ODS6 (Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel para
a Agua), baseado na: i) sustentabilidade dos recursos hidricos, ii) acessibilidade e iii) resiliéncia dos sistemas.

Reconhece-se que a gestdo sustentavel da agua néo inclui, apenas, o acesso & agua potavel e servigos de
saneamento adequados, mas, também, envolve abordar a questdo num contexto mais amplo, incorporando
questdes como qualidade da agua e esgoto, gestao, escassez e uso eficiente da agua, gestéo dos recursos
hidricos e prote¢ao e restauragéo dos ecossistemas relacionados.

Como referido, os desafios existentes neste setor ndo se limitam aos paises em desenvolvimento. O fendmeno
das alteragdes climaticas é planetario. Como exemplo, Melbourne, na Australia, enfrentou (recentemente) uma
contaminagao no seu sistema de abastecimento de 4gua, causado por uma tempestade.

Dois destes desafios sdo, objetivamente, a necessidade de reduzir o consumo de agua e, simultaneamente,
diminuir o grau de poluicdo das aguas residuais. A questéo &: como?

E comummente aceite que a resolugio passa, ndo so, pela tecnologia, mas, também (e sobretudo?), pelas
pessoas e processos. O setor de agua é, desde ha muito, conhecido por ser "rico em dados”, mas “pobre em
informagdes". Parte da explicagdo esta no facto das necessidades nédo terem sido total e adequadamente
definidas. O esforgo nesta matéria sera o compromisso das partes interessadas, no sentido de descobrir que
tipo de informagao é necessaria e quais os dados que irdo satisfazer as necessidades dessas mesmas partes.
Apds essa definicdo, devem seguir-se os processos de analise (de lacunas) para que se considere a fungéo de
instrumentagao.

Como fonte de dados, a instrumentagao constitui-se como um pilar para a construg@o de uma futura "industria
de agua transformada em digital". Efetivamente, isto permitira usar os dados e converté-los em informacéao,
consciéncia situacional, visdo comercial e operacional. Com isto feito o sector, a industria e as empresas
gestdes estardo mais aptas a atender os clientes e a proteger o meio ambiente.

Instalando a instrumentacéo da forma adequada e, sobretudo, usando-a para as aplicagdes certas, esta-se em
condigdes de garantir a correta operagdo e manutengéo e, com isso, obter dados adequados e qualidade na
__informagao. Em ultima analise, permitira o ndo comprometimento das visdes taticas e estratégicas.

B e i - o 5 ;
‘e A'mensagem que se pretende passar e que as organizagdes mundiais subscrevem é que se o setor deseja

alcancar atiansformacao digital, entdo teremos que acertar o basico.
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O Abastecimento e o Saneamento em Portugal @

O setor das aguas subdivide-se em dois servigos distintos: o de abastecimento de agua para consumo humano
e 0 de saneamento de dguas residuais urbanas.

A atividade de abastecimento publico de &gua compreende a captagdo, o tratamento, a elevacéo, o transporte,
0 armazenamento, a distribuicdo e a utilizacdo da dgua. Nesta atividade sdo designados sistemas em alta os
constituidos por um conjunto de componentes a montante da rede de distribuigao, fazendo a ligagdo do meio
hidrico ao sistema em baixa. Por sua vez, os sistemas em baixa sdo constituidos por um conjunto de
componentes que permitem prestar aos consumidores o servigo de abastecimento de agua. Os sistemas
podem ser integrados quando a ligagdo entre o meio hidrico e o consumidor é assegurada pelo mesmo sistema.

A atividade de saneamento de 4guas residuais urbanas compreende a descarga, a drenagem, a elevagao, o
transporte e o tratamento das aguas residuais de origem urbana, bem como a sua rejeigdo no meio hidrico.
Esta atividade & fundamental para garantir a salvaguarda da qualidade das massas de é&gua, sendo
determinante no condicionamento dos outros usos do dominio hidrico, designadamente a captagdo de agua
para consumo humano. O sistema de saneamento de aguas residuais em baixa assegura a drenagem de aguas
residuais urbanas junto ao produtor, rejeitando-as num sistema em alta, ou, caso se trate de um sistema
integrado, rejeitando-as em destino final adequado. Um sistema em alta é constituido por um conjunto de
componentes que permite a ligagao do sistema em baixa ao ponto de rejeigao.

O ciclo urbano da agua engloba todas as fases referidas para as atividades de abastecimento de agua e
saneamento de 4guas residuais, desde a captacéo da 4gua até a rejei¢ao final da agua residual na natureza.

Do ponto de vista da estrutura do mercado, o setor das aguas constitui um caso tipico de industria de rede,
tanto ao nivel da atividade em alta como ac nivel da atividade em baixa, configurando a gestdo destas
infraestruturas situages de monopdlio natural. Neste setor a escala dos monopdlios é regional, na medida da
abrangéncia geografica de cada rede explorada, tanto na atividade em alta como em baixa. Sendo o monopdlio
natural uma falha de mercado, por ndo ser concorrencial, a regulagdo é uma forma de reduzir a distorgao de
mercado e consequentes ineficiéncias resultantes da existéncia de um monopdlio natural.

Portugal apresenta um nimero muito elevado de sistemas para assegurar quer os servigos de abastecimento
de agua, quer os servigos de saneamento de aguas residuais. Este nimero resulta ndo so da atribuigdo de
competéncias autérquicas nesta matéria, mas também como resposta a elevada dispersdo populacional
verificada no Pais. Esta situacéo dificulta, em grande medida, a gest&o técnica e econdmica dos sistemas, tanto
pelo elevado numero de sistemas de muito pequena dimensao, como pelo grande nimero de entidades
gestoras sem escala para assegurar niveis adequados de qualidade do servigo e economias na exploragao.

O setor das aguas € de capital-intensivo e com periodos longos de recuperagao do investimento. Com efeito,
o0 elevado investimento necessario numa fase inicial, apenas permite o respetivo retorno, através da suavizagao
das tarifas praticadas, aoc longo do periodo de vida util das infraestruturas. Constitui-se como um facto que, a
reducéo dos periodos de retorno dos investimentos implicaria o aumento das receitas anuais, o que traria
impactos significativos nas tarifas a praticar aos utilizadores finais.

Em Portugal, o grau de maturidade do setor garante a cada vez maior disponibilidade destes servigos em todo
o territério, acompanhada da melhoria da qualidade a pregos acessiveis para as populagées.

i
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%~ DIRECAO DE PLANEAMENTO E PROJETO
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A ATIVIDADE DA EMPRESA

A APdSE em numeros:

54 052
Populagao residente.
PORDATA (2019)

)

oG9

42 808
Alojamentos Existentes.
1,4 Hab/Aloj.

971 Km?
Area Geografica 3 municipios.
61,4 Hab/Km?

1057 Km >80 Km

i bl : Rede de Coletores.
Rede de Distribuicido de Agua. 28 279 Rarnais
o ) 28 279 Ramais.
31 637 Ramais. ?
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DIREGCAO DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS

Esta dire¢do promoveu, ao longo do ano, o desenvolvimento de diversas atividades e documentos que
permitiram o crescimento e operacionalizagdo da APdSE, no seu primeiro ano de exploragao.

Na sua algada encontram-se diversos servigos de apoio, que permitem a APdSE desempenhar as fungbes para
a qual foi criada. No final do ano a diregéo era composta por 1 diretor, 2 colaboradores, 1 estagiario, 2
prestadores de servigos e 2 avengas.

Destaca-se o a nivel dos Recursos Humanos a elaboragio e aprovagio do acordo de empresa com o SINTAP,
em consonancia com as necessidades evidenciadas pelas restantes dire¢oes e do Conselho de Administragéo.

Promoveu-se a celebracgéo de 15 acordos de cedéncia de interesse publico, celebrados ao longo do ano 2021,
entre a APdSE e trabalhadores dos municipios acionistas.

Diligenciou-se a organizagao do processo de recrutamento externo, de 7 postos de trabalho e de dois estagios
profissionais.

Na area da Contratagao Publica, procedeu-se a elaboragéo de pegas procedimentais e acompanhamento dos
processos de aquisigdo, quer por via de plataforma eletrénica quer por via de requisigoes.

Promoveu-se a elaboragao das requisigdes de cedéncias de trabalhadores e equipamentos, disponibilizados
pelos municipios ao abrigo do protocolo 1/20 e & valorizagdo das intervengdes efetuadas pelos municipios ao
abrigo do protocolo 1/2021, no intuito de se proceder ao seu pagamento.

Outro servigo é o da Gestdo Documental, que é responsavel pela tramitagéo e distribuigdo da documentagéo
externa e interna da APdSE e do seu registo na aplicagdo MYDOC.

A érea da Contabilidade & assegurada por uma empresa externa, mas, para um melhor acompanhamento do
desempenho da APdSE, foi desenvolvida e recolhida internamente informagdo econémico-financeira para
reporte ao Conselho de Administracao, fundamental & tomada de deciséo.

No Planeamento e controlo de Gestao, promoveu-se a elaboragéo de diversos documentos de definicdo de
politicas procedimentais e legais, como o cédigo de conduta, o cédigo de assédio, 0 manual disciplinar e o
manual de acolhimento.

Foi ainda elaborado e aprovado o Governo de Sociedade, bem como o Plano de Corrupgao e de Infragdes
Conexas e a Estratégia de Sustentabilidade.

Promoveu-se a elaboragdo de relatérios trimestrais, que demonstram a atividade da empresa de forma
transversal, para melhor decis@o do Conselho de Administragao.

Os Fundos Comunitarios promoveram o acompanhamento das obras financiadas pelo POSEUR, no que
respeita a submisséo de contratos e de elaboragéo de pedidos de pagamento. Foi elaborada uma candidatura
ao Fundo Ambiental para aquisicdo de viaturas elétricas.

A area Juridica é assegurada por uma avenga desde julho de 2021. A assessoria juridica é transversal a toda
a empresa.

Foram instaurados 43 processos de injungdes, por dividas a mais de 3 e menos de 6 meses.

Assistiu-se a Publicagdo, a 5 de abril de 2021, do Regulamento do Servico de Abastecimento de Agua e do
Servigo de Saneamento de Aguas Residuais das Aguas Publicas da Serra da Estrela, E. I. M., S. A

A drea da Tesouraria foi assegura nesta fase inicial pelo diretor, decorrente da proximidade com o Conselho de
Administragdo que aprovam, obrigatoriamente, as operagdes bancarias.

Destaque ainda para o cumprimento de todas as demais obrigagdes legais, nomeadamente envio de
declaragdes tributarias, inqueéritos, envio de informagéo para a DGAL e Tribunal de Contas e outros organismos
oficiais.
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Contratagao Publica, com valores realizados em 2021

Y
Decisdo Valor Valor Exec.
Num Nome Concurso Entidade Prego Base
A .| abertur-, m %0 . Contratr , SO,
DAF-202001  "Servigos de Cobrangas Presenciais” 04/01/2021 CTT - Correios de Portugal 77 020,00 € 66 585,00 € 47 765,72 €
DAF-202002 Jgj:i‘:f’;f‘::,se”'qm de Canecthvidade, Comunicagdes 04/01/2021 Meo - Servigos de Comunicags 19 900,00 € 1791036€ 492531 €
DAF-202102  "Aquisi¢do de Servigos de Seguros" 01/04/2021 Fidelidade Companhia de Segur 61 400,00 € 52 57032 € 3762533 €
DAF-202104  "Aluguer Operacional de Viaturas - Renting" 25/05/2021 Visacar, Lda 7401984 € 66 617,76 € 6 14411 €
DEC-202001  "Aquisicao de ERP de Gestdo Comercial @ Documental” 02/11/2020 AIRC - Associagdo de Informatit 73 670,00€ 73 382,00 € 55 173,00 €
DEC-202002  “"Suporte de Sistemas de Gestao e Assisténcia Técnica” 16/12/2020 Officelan, Lda 94 22500 € 84 954,00 € 36 520,88 €
DEGRG2003. ILRLesEH; Eitlopegam, Expedicao de Fatlas s ouiras 04/01/2021 CTT - Correios de Porlugal 4885000€  2534400€  9833EEE
Comunicagdes Comerciais'
DEC-202101  "Aquisi¢ao de sistema de inspegdo video para tubagens." 29/03/2021 Certoma - Comércio Técnico de 18 500,00 € 18 250,00 € 18 250,00 €
DEE-202001 . ornecimento de Contadores de Agua Volumétricos de 02/11/2020 Flow Systems - Sistema de Mec 22 000,00 € 1637000€ 1570751 €
Pequeno Calibre’
"Servigos de Amostragem e de Analises do Programa de
DEE-202101  Controlo de Qualidade da Agua (PCQA) e do Programa de 03/02/2021 Lusagua, Servigos Ambientais, ! 52 000,00 € 39 983,79 € 1947355 €
Controlo Operacional {PCO)"
i "Aquisicdo de Servigos de operagdo e manutencao das ETAR's 3 .
DEE-202102 e EEAR Geridas pela APASE" 03/02/2021 AGR - Engenharia e Servigos, L 61 500,00 € 60 840,00 € 33 800,00 €
DEE-202103 Rede de Saneamento e Rede de Abastecimento de Agua na 22/0212021 Ascendetalento Unipessoal, Lda  6373500€  5688580€ 1231460 €
Malhadoura - Lajeosa"
"Construgdo de EEAR de Tourais e Emissario Pressurizado e :
DEE-202104 Extensdo da Rede de Drenagem de Aguas Residuais’ 22/02/2021 Ascendetalento Unipessoal, Lda 134 666,84 € 126 906,59 € 2993209 €
= Drenagem de Aguas Residuais e Rede de Abast to de &7
DEE-202105 Agua de Vinho - ‘Ampliagéio na Rua dos Impedidos 22/02/2021 Samuel Augusto, Lda 87 550,10 € 8356141 € 786,55 €
DEE-202109  Rede de Aguas Residuais e Construg&o da EEAR de Torrozelo 29/03/2021 Opualte, SA 449 904,22 € 334 799,52 € 4169899 €
DG-202001 "Estratégia e Implementagdo do Plano de Agéo" 18/11/2020 V4B - Value Advisory Services | 47 500,00 € 47 500,00 € 47 500,00 €
"Campanha de Comunicagdo e imagem da APdSE - Divulgagdo
DG-202101 de Operagiioes do POSEUR" 03/02/2021 Faunalab, Lda 36 000,00 € 2095493 € 1058293 €
Saneamento na Rua dos Forninhos e Barroca Alta em Lagares
da Beira | Abastecimento de Agua 4 Adarnela - Lagares da
- 2957 343 €
DPP-202101 Beira/Travanca de Lagos | Extenso da Rede de Agua na Rua 21/04/2021 Amadeu Gongalves Cura 95 750,00 € 202 63443 € 12 05!
do Valagdo em Penalva de Alva"
Rede de Saneamento na Quinta da Abrunheira | Execugao da
DPP-202102 Rede de Saneamento no Bairro da Mata em Nogueira do Cravo 21/04/2021 Amadeu Gongalves Cura 262 400,00 € 26022080 € 5121922 €
Ampliagao da Rede de Drenagem de Aguas Residuais na Rua
DEFZI0E | Cth A Rogeiits -, Via:heove oo Tekem | Devgart PR | 5355015004 | & comrel Augnsi ks 18208511€  16236523€  55097400€
de Aguas Residuais de Pagos da Serra - Ampliagdo na Rua da
Cerca do Soilo e Rua da Carreira da Missa
DRP-20e10s - ecede sanesmento no Soitinhio, Rualda Larnizirdi 6 Rid da 10105/2021 Amadeu Gongalves Cura 26080000€ 269 30168 €
Fonte na Chamusca da Beira
DPP-202105 Subsistema de Agu.as Residuais e Estagdo de Tratamento de 10/05/2021 Anténio Saraiva & Filhos, Lda 609 999,67 € 609 940,00 €
Aguas (ETAR) de Rio de Mel
DPP-202111  Drenagem Publica das Aguas Residuais de Sao Paio 10/05/2021 Anténio Saraiva & Filhos, Lda 710 086,41 € 643 900,00 €
0 Drenagem Publica de Aguas Residuais de Ribamondego -
DPP-202112 Ampliaggio na Rede na Av, Liberdade 10/05/2021 SGAB, Lda 141 267,30 € 130 838,00 € 3126150 €
Aquisicao de Servigos de fiscalizagéo, gestdo da qualidade,
DPP-202113  coordenagéo de seguranga em obra, coordenagdo de gestao 02/07/2021 Reportico, Lda 195 750,00 € 149 720,00 € 12 680,00 €
ambiental
CPI-202101 "Aquisigdo e fornecimento de eletricidade para a APdSE" 29/03/2021 EDP Comercial 538 564,00 € 538 564,00 € 1369290 €
TOTAL 4628 14349 € 425089962€ 66191548 €
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DIRECAO DE ENGENHARIA E EXPLORACAO

Tendo presente que, qualquer politica & indcua sem agao, concilidmos na préatica as carateristicas nucleares
associadas a um bom servigo de abastecimento publico, a saber:

Qualidade: a 4gua deve ser segura para a salide humana e deve ser esteticamente agradavel, ou seja, isenta
de particulas, matéria organica natural (MON) e de microrganismos patogénicos;

Quantidade: o servigo deve ser capaz de cobrir as necessidades;
Continuidade: o servigo deve ser continuo (24h/dia, todos os dias da semana, sem interrupgdes);

Custo: a agua deve ter um custo razoavel, de forma que toda a populagédo possa a ela ter acesso e, por outro
lado, deve garantir a cobertura das despesas de operagao e manutengéo do sistema;

Controlo operacional: a operagio e manutengao do sistema deve funcionar de forma preventiva e corretiva
para assegurar um bom funcionamento.

Nas areas de intervengdo da Diregdo sdo executados trabalhos de operagdo e manutengéo de equipamentos,
tratamento, controlo de qualidade e de prestagdo de servigos aos clientes. Os servigos de apoio e logistica
também fazem parte da rea de atuagdo da DEE.

S#o prestados servigos nas areas de abastecimento de 4gua para consumo humano e recolha e saneamento
de &guas residuais urbanas.

No ambito das atividades direcionadas aos clientes foram executadas as tarefas descritas na tabela seguinte:

Rotulos de Linha Gouveia Ollvellra oo
Hosiptal

Alteragéo Ramal_Agua / Deslocalizag8o de Contador 2 2 2 6
Criag3o de Orgamento de Agua 33 79 37 149
Criagdo de Orgamento de Saneamento 35 31 39 105
Desobstrucdo de Sistemas Prediais 5 36 131 172
Detecdo de Fuga_Canalizagdes da Rede Predial 2 2
Diversos - com Ordem de Servigo 164 229 223 616
Execugao do Ramal de Agua 28 15 36 79
Execucgdo do Ramal de Saneamento 31 1 41 73
Interrupgao de Servigos a Pedido do Utilizador 12 12
Levantamento de Contador 112 216 426 754
Ligagdo de Contador de Agua 277 560 651 1488
Limpeza de Fossa - Cliente de Agua_S6_Domésticos 26 526 92 644
Limpeza de Fossa - Geral 11 115 55 181
Medicdes Técnicas de Agua 10 42 18 70
MedigOes Técnicas de Saneamento 16 14 25 55
Reparagées/Verificagdes_Infraestruturas da APASE 27 21 16 64
Restabelecimento Servigos a Pedido do Utilizador 5 5
Roturas 138 313 754 1205
Substituigdo de Contador 27 119 146
Verificagdo de Contador 658 396 218 1272

Total Geral 1573 2642 2883 7098

22



Na andlise do quadro supra, conclui-se que as atividades direcionadas aos clientes tidas como mais relevantes

foram, e por ordem decrescente:
Ligagao de contador de agua (1448)
Verificaga@o de contador (1272)
Roturas (1205)

Limpezas de fossas (825)

Levantamento de contadores (754)

Apresenta-se de seguida alguns quadros com informacao geral da Diregcéo

Informacoes Gerais

Captagdes Préprias

Zonas de Abastecimento
Populagao Total Abastecida
Volume Diario Abastecido

CM AGN)
Tipo de Tratamento

Captagdes de Agua Comprada (AdLVT e

102

62
54.052
11053 m3

6
Desinfegao, Corregao pH
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Controlo de qualidade da agua para consumo humano

De relevar que do total de pardmetros analisados (4995), somente 20 (0,4%) é que apresentaram
inconformidades, sendo que deles 15 PH representado (75%) dos incumprimentos foi o parametro mais
significativo.

Analise Efetuadas no Periodo

Grupo de Controlo Analisados
CR1

350/350
101/101
69/69
4995/4995|

Cl
_Parémetros Analisados

Incumprimentos

N° de Parametros de Incumprimento 20/4995

pH (15); alfa total (1); microbiolégicos

g i i t
Parametros em incumprimento (2): ferro (1): turvacao (1)

No dmbito do controlo de qualidade da agua para consumo humano foram efetuadas 4995 analises cumprindo
com 99,6 % do nimero parametros analisados.

Percentagem de Cumprimento (Em relagdo aos param. Analisados)

99,60%
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DIREGAO DE PLANEAMENTO E PROJETO

A Diregéo de Planeamento e Projeto (DPP) era composta por 2 pessoas, uma diretora e uma engenheira e,
desde novembro, uma estagiéria no setor da Seguranga e Higiene no Trabalho. Com os poucos recursos da
dire¢ao foi, dentro do possivel, dando resposta ao solicitado no imediato, ndo tendo sido exequivel alocar tempo
ao planeamento ao nivel da implementagdo de agbes para melhorar os procedimentos da DPP, nomeadamente
as sessdes de esclarecimento sobre as licengas de descarga industrial € o levantamento do parque das
infraestruturas.

Com 8 empreitadas a decorrer, e apesar dos poucos recursos na DPP, fomos acompanhando as empreitadas
até novembro, periodo em que a equipa externa de fiscaliza¢ao iniciou o trabalho e aliviou 0 acompanhamento
diario das mesmas. Todavia & necessario proceder a formalizacdo da aquisigdo de terrenos para a implantagio
de equipamentos, & aprovagdo de materiais pelo dono de obra, & analise de alteragdes de equipamentos ou de
solugdes de obra, a validagao de autos de medicgéo e ao acompanhamento das reunides das obras.

No que diz respeito a Seguranga e Higiene do Trabalho encontra-se em fase de finalizagdo um manual de
Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho, com as normas relativas & Seguranga, Higiene e Saude no trabalho,
aplicaveis a todos os trabalhadores das Aguas Publicas da Serra da Estrela, ..M.

Promoveu-se a apreciagdo de projetos de loteamentos e de obras particulares, no dmbito das redes de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais, nomeadamente a verificagdo da disponibilidade de
servigo de rede de abastecimento e de drenagem de aguas residuais, de acordo com o previsto no regulamento
de abastecimento e de drenagem de aguas residuais da APdSE.

Levou-se por diante a relagdo de declaragdes emitidas pela APdSE, por concelho, sobre a disponibilidade de
servigo, para efeito de licenciamento de obras nos Municipios respetivos

Sobre a seguranga e higiene no trabalho a DPP esta a finalizar-se uma norma para a implementagdo do
normativo legal, com vista a preven¢ao e redugao dos riscos e acidentes de trabalho, ou seja, criagdo de forma
assertiva de um documento contendo as regras e normas relativas a seguranga, higiene e satide no trabalho,
aplicaveis a todos os trabalhadores da empresa.

INVESTIMENTO

A necessidade de aumentar a acessibilidade ao servigo, de melhorar a fiabilidade e qualidade do servico, de
reforgar a seguranga da agua, de melhorar eficiéncia na gestao da rede e a modernizagdo e melhoria das
condigdes operacionais, impele-nos a definir critérios de investimento, que sejam rigorosos e objetivos.

Os critérios terdo por base a melhoria do servigo ao cliente, através do aumento da qualidade, da quantidade,
da continuidade, de custo razoaveis e do controlo operacional.

Com esse intuito a APdSE concorreu a fundos comunitdrios no ambito do Aviso POSEUR-12-2017-05,
destinado ao Ciclo Urbano da Agua (CUA) - operagdes promovidas apenas por entidades gestoras agregadas.

No total foram aprovadas 21 obras, a realizar na area geografica dos trés municipios, com um custo total de
€5.421.302,33, com Iva incluido e uma comparticipagdo méxima de € 3.199.059, originando um encargo de
mais de 2 milhdes de euros a suportar pela APdSE.
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De seguida apresenta-se algumas fotos das obras em curso
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Valor Inv com IVA

Nome Contrato Valor Contrato Valor Exec. 2021
AR/EEAR Tourais 13/2021 126 906,59 156 095,11 36 816,47
AR/EEAR Torrozelo 17/2021 334799,52 41180841 51 289,76
AR/EEAR Cide 01/2022 366 096,69 450 298,93
AR Sra, Deslerro 230 270,33 283 232,51
AA Br. Tapadinha S.Romio * 130 410,59 160 405,03
AR Malhadoura 12/2021 45340,26 55768,52 15 146,96
AA Malhadoura 12/2021 11 545,54 1420101
AR Lagares 18/2021 148 834,37 183 066,28
AA Lagares/Travanca 18/2021 85 553,59 80 630,92 1482572
AA Penalva Alva 18/2021 78 246,47 96 243,16
AR Qta. Abrunheira 19/2021 150 726,24 185 395,74 52 998,98
AR Br. Mala 19/2021 109 492,56 134 675,85
AR/ETAR Rio Mel 21/2021 609 340,00 750 226,20
AA Avelar * 57 854,00 71160,42
AR Chamusca 24/2021 269 301,68 331 241,07
AR/EEAR Felgueira Velha * 0212022 508 689,26 625 687,79
AR Vinho 16/2021 © 62976,15 77 460,66 4910391
AA Vinho 15/2021 20 585,25 25 319,85 2197354
AR VNTazém 20/2021 27 014,25 33 227,53 16 053,35
AA VNTazém 20/2021 23213,75 28 552,91 23 362,01
AR Pagos 20/2021 112137,23 137 928,79 14 908,83
AR Sra. Verdes Cativelos* 142 888,55 175 752,92
AR S. Paio 23/2021 643 900,00 791997,00
AR Ribamondego 2212021 130 838,00 160 930,74 38 451,65
* Valores provisarios
Totais 4 407 562,87 5 421 302,33' 344 931,16
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DIRECAO DE EFICIENCIA E CLIENTES

A Diregao de Eficiéncia e Clientes teve, durante o ano de 2021, duas vertentes de trabalho que se consideraram
ser as de acéo primordial para a empresa.

1- Clientes

Foi implementado o sistema de gestéo de clientes, com unificagdo das bases de dados dos trés concelhos,
procedendo depois a construgdo dos tarifarios que permitiram cumprir a estratégia aprovada em Conselho de
Administragdo para o inicio de faturagdo na APdSE. A fatura foi elabora e implementada no programa, de modo
a cumprir todas as exigéncias legais e a ndo criar impacto negativo junto dos clientes.

Considera esta diregado que o objetivo principal foi cumprido uma vez que, do envio do universo de faturas, nédo
resultaram reclamagdes relevantes ou com prejuizo para a empresa, guer em termos legais guer em termos de
imagem junto dos clientes.

As reclamag0es recebidas durante o ano de 2021 foram prontamente respondidas e resolvidas perante a
entidade reguladora e os proprics clientes:

N° de regist interno |
G Meio de Data de Data de rlesva

reclamagao/sugestao 5 % e, Assunto
sure dsfeiiado (reclamagao/sugestao) | comunicagao entrada resposta

livro de reclamacgdes

resposta
(dias uteis)

Livro de
reclamagoes
formato
eletrénico
Livro de
RCL0O0064286 Reclamagao reclamagdes Qualidade do servigo 19/07/2021 27/07/2021 6
formato fisico
Livro de
reclamagdes
formato
eletrénico
Livro de
reclamacgdes
formato
eletronico
Livro de
reclamagdes
formato
eletrénico
Livro de
reclamagodes
formato
eletrénico
Livro de
reclamacgoes
formato
eletrénico
Livro de
reclamacgodes
formato
eletronico

RCLO0065429 Reclamagao Qualidade do servico | 07/10/2021 20/10/2021 9

RCL00062834 Reclamagao Atendimento 22/04/2021 29/04/2021 5

RCLO0062685 Reclamagao Faturagao e leitura 12/04/2021 15/04/2021 3

RCL0O0062913 Reclamagéo Faturagao e leitura 04/05/2021 06/05/2021 2

RCLO00G2714 Reclamagao Faturagao e leitura 14/04/2021 16/04/2021 2

RCLO0062692 Reclamagao Faturagdo e leitura 10/04/2021 13/04/2021 1

RCL00062382 Reclamagéo Faturagao e leitura 26/03/2021 01/04/2021 4

Foram criadas 3 lojas de atendimento, uma em cada municipio, devidamente equipadas e com personalizagdo
de acordo com a imagem aprovada da APdSE, tendo servido de ligagdo direta entre os clientes e os servigos
da APdSE. Em paralelo foi implementado um sistema de atendimento telefénico e email (com excegéo do
servigo de avarias que, apesar de implementado pela DEC foi gerido pela DEE, durante o ano de 2021).
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Foi também da responsabilidade desta diregao todo o sistema informatico e telefénico implementado na APASE,
sendo que a estratégia proposta ao Conselho de Administragio e aprovada por este, se revelou a indicada
tendo em conta o ano conturbado que se viveu, no que a pandemia diz respeito e a isolamento de funcionarios.
O Sistema implementado permitiu (e permite) que qualquer funcionario possa trabalhar com todas as condigoes
praticas, e em seguranga a partir de qualquer local, bastando fazer a autenticagao no equipamento que estiver
a usar.

2- Eficiéncia

No que toca a questdo da eficiéncia e embora os recursos da DEC tenham sido bastante diminutos para estas
fungdes, decidiu-se direcionar os esforgos para o combate as afluéncias indevidas ao saneamento tendo sido
feito, durante o ano de 2021, o levantamento de 18 ( zonas de drenagem com georreferenciacao e identificagao
de trabalhos a efetuar, que posteriormente foram encaminhados para a DPP para obra.

Foram, ainda, realizadas algumas operagdes de colocagdo de contadores, em locais de consumo sem
contagem, nomeadamente em fontanarios publicos.

CLIENTES

Milhares

32,7
32,6

32,5

Jan Fev Mar Abr Mal Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Evolugao de N° clientes Faturagéo por atividade

CTT; 7%

DD; 60% DD; 61%

Cobrangas janeiro 2021 Cobrangas dezembro 2021
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
CERTIFICACAO LEGAL DE CONTAS




RELATORIO E CONTAS 2021

BALANCO INDIVIDUAL

EM 31 DEZEMBRO DE 2021

ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 6178 904,27 6117 082,53
Ativos intangiveis - 45528,74 0,00
Ativos porimpostos diferidos 9 114 651,38 0,00
~ Subtotal 6339 084,39 6117 082,53
Ativo corrente
Clientes 10 823 140,74 0,00
Eétado e outros entes pl:lb'ict; - 11 21834,89 3438,48
O-utr-aé-c.o-r{fas_; re-c.c-zbe-r- a 12 3986 215,56 0,00
Diferimentos 13 7361,33 0,00
Caixa e depdsitos bancério; 7 4 49 666,12 57 490,98
- Subtotal 4 888 218,64 60 929,46
Total do Ativo 11 227 303,03 6178011,99
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital Préprio
Capital Realizado 14 6 150 000,00 6 150 000,00
Resultados transitados -121060,10 0,00
Exéédentes de revalorizagédo 77 183,82 81246,13
Out;as vaﬁéé:ﬁes_ dé (_:a-pital proprio 2495 260,39 0,00
Subtotal | 8601384,11 6231 246,13
Resultado liquido do exercicio - -278 223,07 -1256 122,41
Total do Capital Préprio 8323 161,04 6106 123,72
PASSIVO
Pasivo nao corrente
Passivo por impostos diferidos 16  T25563,44 22 915,58
Subtotal 725 563,44 22 915,58
Pasivo corrente
Formecedores 18 97902060  2460,00
Esfado e:out}os entes publicos ) ) 1 ] . 16 347,83 9732,80
Financiamentos obtidos 7 15 500 000,00 0,00
Outras contas a pagar - : - 17 683210,12 - 36779,89
o Subtotal 2178 578,55 48 972,69
Total do Passivo 2904 141,99 71 888,27
Total do capital préprio e passivo 11 227 303,03 6178 011,99

APdSE foa it
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RELATORIO E CONTAS 2021

DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS

EM 31 DEZEMBRO DE 2021

APdSE it

Pos Neg

T2
ST
785+792 685
|
e
' el
. 62
63
7622 652
7621 651
73 67
7623..  653+...
77 66
78-785..
T
761 64
762506 6556
79 B
69
— 8
812

Vendas e servigos prestados - 19 6345 043,45 0,00 0,00
 Subsidios 4 exploragao 20 326912 000 0,00
Ganhos/Perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 0,00 0,00 0,00
Variagéo de Inventérios na produgio ) - 0,00 000 0,00
Trabalhos para a propria entidade - 0,00 000 000
Custo das mezadon‘as vén_di‘;:{;é_e das matérias consumidas o - 222540814 0,00 0,00
Fomecimentos e senvigos extermos - 21 352439905 1287954 272,64
Gastos com pessoal - 22 503610,64 -107 110,78 3,70
A_justamentas de invenlérios_(perdasfreveféges) - 0,00 0,00 0,00
tmpan‘dadé aé cii\}idas areceber (perdasfreversc'!es_) _ _ _ - ) i 8 -6812,94 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugées) B 0,00 000 000
Imparidade de activos ndo deprecidveis / amortizéveis (perdas/reversoes) 0,00 000 000
Aumentos / Redugdes de justo valor - 0,00 0,00 0,00
Outros rendimentos & g;n;mé - - B 23 75071,81 0,00 0,00
Outros gastos e perdas 24 .209983,67 7,10 20 574,16
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -46 830,06 -119 997,42 -0,61
Gastos / reversdes de depreciagéo e de amortizagao 6,2  -346876,31 -5124,99 66,68
Imparidade de activos depreciaveis / amortizavels (perdas/reversdes) a 0,00 000 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -393 706,37 -125 122,41 2,15
Juros e rendimentos similares obtidos o - 0,00 000 0,00
Juros e gastos similares suportados 25 313,86 0,00 0,00
) Resultado antes de impostos -394 020,23 -125 122,41 2,15
Impost;)sisroibr'ero rendi mento_ do -;;er-iodn a - 115797,16 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 26 -278 223,07 -125122,41 1,22
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RELATORIO E CONTAS 2021

DEMONSTRAGCAO DE FLUXOS DE CAIXA

EM 31 DEZEMBRO DE 2021

APdSE fenniasn..

Fuxos de caixa das atividades operacionais - método direto

Recebimentos de clientes 10 -7247903,93
Pagamento a fornecedores 18 6726 369,77 5447,29
Pagamento ao pessoal 22 403 556,89 32993,18
Caixa gerada pelas operagdes -117 977,27 38 440,47
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento
Qutros recebimentos/ pagamentos 17.12 -537 158,30 35623,87
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) -655 135,57 74 064,34
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 70375,24 6018 444,68
Ativos intangiveis 71355,79
Investimentos financeiros
QOutros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis 3066,10
Investimentos financeiros
Qutros ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares 23 2199,72
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades investimento (2) 146 996,85 6 018 444,68
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 15 500 000,00
Realizaéﬁes dé capifal e ouiros instrumentos capital proprio - 6150 000,00
Cobertura de prejuizos
Doacgées
Qutras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e géstos si.milaresr : 25 313,86
Dividendos ’ -
= _Rga’ggdes de capital e outros instrumentos capital proprio
* Otitras opergges de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 500 313,86 6 150 000,00
rﬁ_ .
Variagéo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -7 824,86 57 490,98
) Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 57 490,98 0,00
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 49 666,12 57 490,98
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RELATORIO E CONTAS 2021 APISE &

DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

EM 31 DEZEMBRO DE 2021

Reserva edente 5 O a Re otal do
De ao ota = iy Reserva Outra de i i ariacée quido do apita
€d ado & d ddo
ega eserva evalorizacao de CP Perido Proprio

Posig&do no inicio do periodo N-1 1 6 150 000,00 0,00 0,00 81 246,13 0,00 0,00| -125122,41|6 106 123,72
Alteragdes no Periodo 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00
> Alterages de Politicas Contabilisticas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00]
> Diferencas de conversdo de Demonstragdes Financeiras 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00] 0,00
> Realizagao do excedente de reval. de ativos fixos tangiveis e intangiveis ! 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00
> Excedentes de revalorizagéo de ativos fixos tang. € intang. e respetivas variagoes| 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00, 0,00 0,00] 0,00
> Ajustamentos por impostos diferidos 0,00 0,00 0,00 -4 062,31 4062,31] -703793,64 0,00] 0,00
> Outras alteragdes reconhecidas de Capital Proprio 0,00] 0,00 0,00 0,00] -125122,41] 3199 054,03 12512241 3199 054,03

2 0,00 0,00 0,00 -4 062,31| -121 060,10| 2 495 260,39| 125 122,41 0,00
Resultado Liquido do Periodo 3 -278 233,07 0,00
Resultado Integral 4=2+3 -153 110,66 0,00
Operagdes com Detentores de Capital no Perido 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00
> Realizagdes de Capital 0,00] 0,00] 0,00} 0,00] 0,00] 0,00] 0,00} 0,00
> Realizagoes de prémios de emissao 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
> Distribuigdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
> Entradas para a cobertura de perdas 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00]
> Qutras operagoes 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00] 0,00

5 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00
Posigao no fim do perido 6=1+2+3+5 6 150 000,00 0,00 0,00 77 183,82| -121 060,10| 2 495 260,39| -278 223,07|8 323 161,04

APdJSE versus Contrato Gestdo Delegada

No intuito de aferir a atividade da APdSE e da sua conexio ao contrato de gestdo delegada apresenta-se, de
seguida, uma breve andlise estatico-comparada.

No quadro seguinte podemos observar o grau de recuperagéo de custos (GRC), a nivel comparativo entre os
Municipios de forma individual no ano 2020, em comparagéo com o previsto no CGD para a APdSE, em 2021
(0,92), e o previsto no reporte de contas de 2021 (0,96), a reportar em maio de 2022.

: AA e SAR

Final Previsto REPORTE CONTAS ERSAR 2020
APDSE 2021 CGD 2021 Total Mun 2020 CMS CMOH CMG
Cobertura
A3 Gaktos 0,96 0,92 0,77 0,89 0,98 0,36
Proveitos 6423384 6967 117 6257776 3342606 2075616 839 553
\%," . Gastos 6701 607 7587 242 8164502 3748583 2107 409 2 308 510
Prejuizo -278223  -620125 -1906726  -405976 -31793  -1468 957

Destaca-se que, o0 consolidado/agregado dos Municipios, em 2020, originava um prejuizo de 1.906.726 €,

e um{_GRC de 0,77.
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RELATORIO E CONTAS 2021

Demonstracdo de Resultados APDSE vs CGD

Pos Neg

APdSE i

7172 Vendas e servigos prestados 19 6345043,45 6598 432,94 -253 389,49
B 77577 T Subsidlosa exploragao -___:____ - - 20 ) _3 269,12 - 0,00 - 3269,12
7854-792- _-6-85“ Ganhcs.’Perdaswnputados de subsidiarias, associadas e empreend;r;;t;:-;_conjuntos ) - 0,00 0,00 o 0,00
73 T Variagdo delnventaaésin%mo . 0,00 . 0,00 7 0,00
74 ) Trabalhos paraa prépria ent\dade o ) o O.UE) - 606 - .(-LOO
i i 61 Custo das mercadorias vend:das e das das maténa@surnldas - o T -2 225 408,14 -2 045 35&.84 - -180 0-53,30
62 Fomecimentosesenigos extemos o = 352439905 333536057  -189029.48
63 Gastos com pessoal 22 -503 610,64 -1266 117,26 762 506,62
7622 652  Ajustamentos de inventérios (perdas/reversées) 0,00 0,00 0,00
' 7621 651  Imparidade de dividas a receber (perdas/revers(’;és) - ) 8 6 312194 0,00 -6812,94
B EB 67 Prowéées (-aumentcsfreducoes) - - 0,00 0,00 ) 0,00
7623.? - 653+... Imparidade de actlvos naé deprecaévem i amorhzévels (perdasfreverEﬁes) B 0,00 0,00 0,00
7 R 66 Aumentos / Reduc,‘oes de;ustb valor o ) b,OO 0,00 0,00
78-785... QOutros rendimentos e ganhos 23 75071,81 134 785,85 -59 714,04
68-685... Qutros gastos e perdas ' 24 -209 983,67 -157 545,68 -52 437,99
- . Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -46 830,06 -71 168,57 24 338,51
_ 761 64 Gastoﬁ / ;s;er;h;s d_e_dep_rf:.\clat;ao ede amomzacéo - 6,2 -346 876,31 -443 707,99 96 831,68
7625/6 655/6 Imparidade de activos deprecidveis / amortizéveis (perdas/reversies) 0,00 0,00 0,00
B Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -393 706,37 -514 876,56 121 170,19

7'9. o .Jar;s e rendimentbs similares obtidos - ;_ o ' 0,00 0,00
6 ;J;rio?si; g;:;étcs similares suportados - - 25 B ~£i13.86 -225 500,00 225 186,14
86 Resultado antes de impostos -394 020,23 -740 376,56 346 356,33
81 2 i I-n_1p_o;l_os_s;abre o rendimento do penodo o o o 115-%97,1 6 0,00 115 797,16
N Resultado liquido do periodo 26 -278 223,07 -740 376,56 462 153,49

‘&

Os resultados da APASE, durante o 1° ano de exploragédo foram consideravelmente melhores do que o previsto
no Contrato de Gestao Delegada, apesar de faturar (-253.389,49€), tendo as vendas e prestagéo de servigos
sido compensadas pela diminuigdo de custos com pessoal, dado que a parte operacional foi assegurada pelos

Municipios.

Os CMVMC e os FSE foram superiores na realidade face ao inicialmente previsto, em parte justificado pelos

protocolos pagos aos Municipios.

Destaque para a redugdo significativa dos juros e encargos financeiros face ao prognosticado no estudo

econémico.

Em suma, o desempenho da APdSE, apesar de negativo e traduzido no resultado de (-278.223,07€) foi
] com&deravelmente melhor que os (-740.376,56€) previstos no Contrato de Gest&o Delegada, originando uma

ECIOHISTEN

Lo

2

, .p‘.{ ‘ ffeducao de (462.153,49 €) face ao previsto, com impacto menos consideravel nas contas dos Municipios

35




RELATORIO E CONTAS 2021

Balanco APDSE vs CGD
FETSIONE S IR T T S T

ATIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 6178 904,27 7315679,86 -113677559
Ativos |r;£é;lg]vels - o 45 528,74 0,00 4552874
Ativos por impostos diferidos 114 651,38 0,00 114651,38

Subtotal 6339 084,39 7315679,86 -976 595,47

Ativo corrente

Clientes 823140,74 574 877,17 24826357
Estado e outros entes publicos 21834,89 3053811  -8703,22
Outrascontasareceber 398621556 17830754 3807 908,02
Diferimentos - 736133 000 736133
Calxa e deposuos bancanos 49 666,12 4429779,29 438011317

Subtoﬂ 4888 218,64 5213 502,11 -325283,47

Total do Ativo 11 227 303,03 12 529 181,97 -1 301 878,94

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital Préprio

Capital Realizado 6 150 000,00 6150 000,00 0,00
Resultados transnédos o -121 060,10 0,00 -121060,10
Excedentes de revalonzag:éa 77 183,82 77 183,82
Outras_\{qr[a_gées de capital proprio 2495 260,39 0,00 2495260,39
Subtotal 8 601 384,11 6 150 000,00 2 451 384,11
ﬁésultado liquido c.‘s_o-éxerciciu - 278 223_07 -740 376,56 462 153,49

Total do Capital Préprio 8 323 161,04 5409 623,44 2913 537,60

PASSIV(-)- -

Pasivo n3o corrente

Passivo por impostos diferidos 725 563,44 725563,44

Fmanczamenig)éabudos o B 5500 000,00 -5500000,00
Subtotal 725 563,44 5500 000,00 -4 774 436,56

Pasivo corrente

Fornecedores 979 020,60 1466 171,55 -487 150,95

Estado e outros entes publicos 16.347.83 2020002 385219

Financiamentos obtidos 500 000,00 0,00 500000,00

Ourmscontasapagar 663210,12 13318696  550023,16

Subtotal 2178 578,55 1619558,63 559 020,02
Total do Passivo 2904 141,99 7 119 558,53 -4 215 416,54
Total do capital préprio e passivo 11 227 303,03 12 529 181,97 -1 301 878,94

Também o Balango evidencia melhores indicativos, face ao conjeturado no Contrato de Gestdo de Delegada.

Apesar do Ativo estar (1.301.878,94 €) abaixo do previsto, situagéo resultante do plano de investimentos estar
a um ntmo muito inferior ao previsto, foi largamente compensado pela diminuigdo substancial do Passivo, dado
.sz; f,qw;e atmglu o valor de (2.904.141,99 €) face aos (7.119.558,53 €) previstos em sede de CGD.

Destaque a melhoria significativa no Capital Préprio, que advém do reconhecimento dos financiamentos
pelo POSEUR'das obras comparticipadas, bem como na melhoria do Resultado Liquido do Exercicio.

g - Em suma, e paraddue nao haja qualquer duvidas sobre o mérito da decisao da criagdo da APdSE, a realidade
1 demonstra que os indicadores atingidos sdo globalmente melhores do que os previstos no Contrato de Gestao
g Delegada e nos Municipios tomados de forma isolada.
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

1. Identificagdo da entidade

A AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A. foi constituida em 2020 e tem a sua sede na Praceta
os Doze de Inglaterra, n.° 11, em Seia. E uma sociedade anénima de capitais exclusivamente ptblicos, com o
capital social de 6.150.000,00 euros, dividido em seiscentos e guinze mil agdes nominativas. A empresa tem
como atividade principal a exploracdo e gestdo de sistemas de abastecimento e distribuigdo de aguas para
consumo publico e saneamento, recolha de residuos sdlidos e operagdo e manutencdo de sistemas de aguas
pluviais dos municipios participantes no seu capital social.

As notas explicativas a seguir apresentadas respeitam as demonstragdes financeiras individuais. As
demonstragbes financeiras anexas sdo apresentadas em euros, dado que esta & a divisa utilizada
preferencialmente no ambiente econémico em que a empresa opera, logo a moeda funcional.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pela administragao em 13 de maio de 2022. A administragdo
garante que as demonstragdes financeiras refletem de forma fidedigna as operagdes da sociedade, bem como
a sua posicao, performance financeira e fluxos de caixa.

2. Referencial contabilistico de preparacéo das demonstragées financeiras
2.1. Indicacao do referencial contabilistico de preparacao das demonstracdes financeiras

Em 2021, as presentes demonstragdes financeiras da AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A.,
foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos registos contabilisticos da
Empresa e de acordo com as normas do Sistema de Normalizagdo Contabilistica, regulado pelos seguintes
diplomas legais:

e Decreto-Lei n. ® 158/2009, de 13 julho (Sistema de Normalizagdo Contabilistica), com as alteracdes
introduzidas pela Lei n. 298/2015 de 2 junho;

e Portaria n.° 220/2015, de 24 de julho (Modelos de Demonstragdes Financeiras);

e Aviso n. °8254/2015, 29 de julho (Estrutura Conceptual);

e Avison. °8256/2015, 29 de julho (Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro);

e Portaria n. ° 218/2015, de 23 de julho (Codigo de Contas).

De forma a garantir a expresséo verdadeira e apropriada, quer da posicéo financeira quer do desempenho da
empresa, foram utilizadas as normas que integram o Sistema de Normalizagdo Contabilistica ("SNC"), antes
referidas, em todos os aspetos relativos ao reconhecimento, mensuragao e divulgagdo, sem prejuizo do recurso
supletivo as Normas Internacionais de Contabilidade adotadas ao abrigo do Regulamento n. © 1606/2002 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de julho, e ainda as Normas Internacionais de Contabilidade e as
Normas Internacionais de Relato Financeiro emitidas pelo Internacional Accounting Standard Board e respetivas
interpretacées (SIC-IFRIC), sempre que o SNC néo contemple aspetos particulares das transagoes realizadas
e dos fluxos ou situagdes em que a Empresa se encontre envolvida.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com um periodo de reporte coincidente com o ano civil, no

e SN

Q - pressuposto da continuidade de operagdes da Empresa e no regime de acréscimo, utilizando os modelos das
? ;{_. ’l‘-/i '”'T;Ie:monahrac;oes financeiras previstos no artigo 1°, da Portaria n.° 220/2015, de 24 de julho, designadamente o
'§ 1’ balango mgividual, a demonstragao individual dos resultados por naturezas, a demonstragdo individual das
)’fﬂ P alteragoefz%apﬂal proprio, a demonstracdo individual de fluxos de caixa e 0 anexo, com expressao dos

by = respetivos montantes em céntimo de Euros.
R Y 2.2..Indicagao e justificagdo das disposigdes do SNC que, em casos excecionais, tenham sido derrogadas e
o Rl doﬁ: respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em vista a necessidade de estas darem uma

imdgem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da entidade
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Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragBes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer
disposigdes do SNC gue tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem p6r em causa a
imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos interessados pelas informagdes disponibilizadas.

2.3. Indicagéo e comentario das contas do balango e da demonstragao dos resultados cujos contetidos nao
sejam comparaveis com os do periodo anterior

As guantias relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2021, estdo apresentadas em conformidade com
0 modelo resultante das alteragdes introduzidas pelos diplomas legais emitidos no ambito da publicagdo do
Sistema de Normalizac@o Contabilistica.

Decorrente das condigdes e alteragdes do mercado, podera ser, ou ndo, necessario efetuar novos investimento
e/ou contratar novos colaboradores, ndo sendo possivel, & data do presente relatério, determinar com
fiabilidade as necessidades operacionais da Empresa para o futuro.

Nao se preveem alteragdes relevantes ao nivel da mensuragdo dos seus ativos / passivos. A Administragio da
Entidade considera que esta situacéo néo colocard em causa a continuidade das suas operagdes nem 0s seus
compromissos financeiros assumidos.

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras séo as descritas
seguidamente. Estas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios apresentados, salvo indicagao
em contrario.

3.1. Bases de mensuragao usadas na preparacao das demonstragoes financeiras
3.1.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigdo, deduzido das depreciagdes e das
perdas por imparidade acumuladas.

As depreciagdes sao calculadas, apo6s o inicio de utilizagdo dos bens, pelo método da linha reta em
conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construgdo/promogao, encontrando-se
registados ao custo de aquisigao deduzido de eventuais perdas de imparidade. Estes bens sdo depreciados a
partir do momento em que os ativos subjacentes estejam concluidos ou em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga
entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagao/abate, sendo registadas na
demonstragéo dos resultados nas rubricas "Outros rendimentos operacionais” ou "Outros gastos operacionais”,
consoante se trate de mais ou menos valias, respetivamente.

A vida util média estimada para cada classe dos ativos fixos tangiveis é a seguinte:

Anos de vida util

: Edificios e outras construgdes 20
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2-10
Outros ativos fixos tangiveis 1-4
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3.1.2. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis com vida atil definida, que compreendem somente software, encontram-se registados ao
custo de aquisi¢ao, deduzido das amortizagdes e de quaisquer perdas por imparidade acumuladas (modelo de
custo), tendo por base o referido na nota 3.1.1 1.

Estes ativos sdo amortizados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam concluidos ou em
estado de uso, pelo método da linha reta de uma forma consistente, durante um periodo de 3 anos, decorrente
da aplicagéo das taxas de amortizagao correspondentes aos anos de vida Util.

Os ativos intangiveis apenas sdo reconhecidos quando for provavel que deles advenham beneficios economicos
futuros para a empresa, sejam por ela controlaveis e que 0s MesMOS possam ser mensurados com fiabilidade.

Os dispéndios com desenvolvimento para os quais a Empresa demonstre capacidade para completar o seu
desenvolvimento e iniciar a sua comercializagdo efou uso e relativamente aos quais seja provavel que o ativo
venha a gerar beneficios econdmicos futuros, sdo capitalizados. Os dispéndios com pesquisa e
desenvolvimento que ndo cumpram os critérios referidos sao registados como gastos do periodo em gue sao
incorridos.

As mais ou menos valias resultantes da alienagao ou retirada dos ativos intangiveis sdo determinadas pela
diferenga entre o prego de venda e a quantia escriturada na data de alienagéo/retirada, sendo registadas na
demonstracdo dos resultados como "Outros rendimentos” ou "Outros gastos”.

3.1.3. Clientes e outros créditos a receber

Estes instrumentos financeiros incluidos na NCRF n.° 27, sempre que aplicavel, sdo mensurados inicialmente
a0 custo amortizado, utilizado o método da taxa de juro efetiva (ou ao seu custo nominal caso nao diferia
materialmente do custo amortizado) menos qualquer perda por imparidade.

As dividas de terceiros sdo registadas ao custo ou custo amortizado (usando o método do juro efetivo) e
representadas no balango, deduzidas de eventuais perdas por imparidades, de forma a refletir o seu valor
realizavel liquido.

As perdas por imparidade séo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que indiqguem objetivamente e de
forma quantificavel, que a totalidade ou parte do saldo em divida néo sera recebido. Para tal, a Empresa tem
em consideragdo informagdo de mercado que demonstre que o cliente/outros creditos a receber esta em
incumprimento das suas responsabilidades, bem como a informagao historica dos saldos vencidos € nédo
recebidos. No caso de disponibilidade de informagéo judicial que comprove a existéncia de ameagas a
continuidade das operacdes do devedor ou & capacidade de satisfazer os seus compromissos ou ainda, a partir
do momento em que a empresa tenha em curso ag3o judicial com vista & cobranga dos seus créditos, sao
reconhecidas perdas por imparidade correspondentes a totalidade do credito, deduzido eventualmente, do
valor do imposto sobre o valor acrescentado a recuperar e do montante coberto por seguro de crédito, se
existir.

As perdas por imparidade sdo ajustadas em fungao da evolugdo das contas correntes, designadamente no que

respeita ao detalhe das operagdes que a integram, sendo que os reforgos sao reconhecidos como gastos do-

periodo, as reversoes, decorrentes da cessagao total ao parcial do risco, nos rendimentos e as utiliza¢des, para
»  cobertura de perda efetiva do crédito, deduzidas diretamente nas contas correntes.

do e outros entes publicos

e passivos desta rubrica sdo apurados com base na legislagdo em vigor. Em face do

7 ¥ relacionamento com esta entidade, no é expetavel a existéncia de perdas por imparidade nesta rubrica.
g
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Os gastos e rendimentos sAo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu pagamento
ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos
e as correspondentes receitas e despesas s&o registadas nas rubricas "Outros créditos a receber' e "Outras
dividas a pagar" ou "Diferimentos (ativos ou passivos)".

3.1.6. Caixa e depdsitos bancarios

Esta rubrica inclui caixa, depdsitos & ordem em bancos e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez
com maturidades até trés meses.

Os descobertos bancarios sdo incluidos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “Passivo corrente”.

A demonstrag&o dos fluxos de caixa é preparada através do método direto. A Empresa classifica na rubrica
"Caixa e seus equivalentes" os montantes de caixa, depésitos & ordem, depositos a prazo e outros instrumentos
financeiros com vencimento a menos de trés meses e para os quais o risco de alteragao de valor é insignificante.

A demonstragao dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de financiamento e
de investimento. As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes, pagamentos a
fornecedores, pagamentos ao pessoal e outros relacionados com a atividade operacional.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, aquisi¢tes e alienagbes
de investimentos em empresas participadas e pagamentos e recebimentos decorrentes da compra e da venda
de ativos.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento incluem, designadamente, os pagamentos e
recebimentos referentes a empréstimos obtidos, contratos de locagao financeira e pagamentos de dividendos.

3.1.7. Imparidade de ativos

A NCRF 12 — Imparidade de ativos deve ser aplicada no &mbito da contabilizacéo da imparidade de todos os
ativos, com excegao:

e Inventarios (ver a NCRF 18 - Inventarios);

e  Ativos provenientes de contratos de construgdo (ver a NCRF 19 Contratos de Construgao);

»  Ativos por impostos diferidos (ver a NCRF 25 - Impostos sobre o Rendimento);

e  Ativos por beneficios de empregados (ver a NCRF 28 - Beneficios dos Empregados);
Ativos financeiros que estejam no ambito da NCRF 27 - Instrumentos Financeiros:

» Propriedades de investimento que sejam mensuradas pelo justo valor (ver a NCRF 11 Propriedades de
Investimento);

»  Ativos bioldgicos relacionados com a atividade agricola que sejam mensurados pelo justo valor menos os
custos de alienag&o (ver a NCRF 17 - Agricultura); ou

»  Ativos ndo correntes (ou grupos para alienagao) classificados como detidos para venda de acordo com a
NCRF 8 - Ativos ndo Correntes Detidos para Venda e Unidades Operacionais Descontinuadas.

Assim neste 8mbito, a empresa avalia, 4 data do balango, se ha algum indicio de que um ativo possa estar em

imparidade. Sempre que a quantia escriturada pelo qual o ativo se encontra registado é superior a sua quantia

recuperavel, ¢ reconhecida uma perda por imparidade, registada como um gasto na rubrica 'Imparidade de
»  investimentos deprecidveis/amortizaveis' ou "Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis". A
quantla recuperavel € a mais alta entre o prego de venda liquido e do valor de uso. O prego de venda liquido &
o -momante -que se obteria com a alienagdo do ativo numa transagéo entre entidades independentes e
Coﬁhece.doras deduzido dos custos diretamente atribuiveis a alienaggo. O valor de uso & o valor presente dos
fluxos de futuros estimados que se espera que surjam do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no
final da vida-Ui \

A guantia recuperavel € estimada para cada ativo, individualmente ou, no caso de nao ser possivel, para a
unidade geradora de fluxos de caixa 4 qual o ativo pertence.

Apgs o reconhecimento de uma perda por imparidade, o gasto com amortizagao/depreciacido do ativo é
tado nos periodos futuros para imputar a quantia escriturada revista do ativo, menos o seu valor residual
& (sa?g,houver) numa base sistematica, durante a vida util.
L
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Sempre que seja identificado um evento ou alteragao nas circunstancias que indiquem que o montante pelo
qual o ativo se encontra registado n&o possa ser recuperado, é efetuada uma nova avaliagao de imparidade.

A reversao de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é registada quando se conclui que
as perdas por imparidade reconhecidas ja ndo existen ou diminuiram. Esta analise € efetuada sempre que
existam indicios que a perda por imparidade anteriormente reconhecida tenha revertido. A reversao das perdas
por imparidade é reconhecida como um rendimento na demonstragéo dos resultados. Contudo, a reversao da
perda por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizagao ou
depreciagao), caso a perda por imparidade nao se tivesse registado em periodos anteriores.

Nos ativos fixos tangiveis registados de acordo com o modelo de revalorizagao, qualquer perda por imparidade
é reconhecida como uma diminuigio do excedente de revalorizagdo reconhecido inicialmente no capital
proprio. As perdas por imparidade superiores ao excedente de revalorizagédo sao reconhecidas na
demonstragao dos resultados.

3.1.8. Capital subscrito

Em cumprimento do disposto no art. © 272 do Codigo das Sociedades Comerciais (CSC), o contrato de
sociedade da Empresa deve indicar, especialmente, o seu capital o valor nominal de cada titulo (ag&o) e os
seus respetivos titulares.

As agdes sao classificadas em capital proprio.

3.1.9. Reserva legal

De acordo com o art.® 295 do CSC, pelo menos 5% do resultado tem de ser destinado & constituicao ou reforgo
da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital social. A reserva legal néo e distribuivel a
nao ser em caso de liquidagéo e sé pode ser utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas todas as
outras reservas, ou para incorporago no capital social (art. ® 296 do CSC).

3.1.10. Outras reservas

Esta rubrica inclui reservas de reavaliagdo efetuadas nos termos do anterior referencial contabilistico e as
efetuadas na data de transicZo, liquidas dos correspondentes impostos diferidos, e que ndo s&o apresentadas
na rubrica Excedentes de Revalorizagdo peio facto de a entidade ter adotado o método do custo considerado
na data de conversao para o SNC.

Acresce que, as reservas de reavaliagdo efetuadas ao abrigo de diplomas legais, de acordo com tais diplomas,
s estdo disponiveis para aumentar capital ou cobrir prejuizos incorridos até a data a que se reporta a
reavaliagio e apenas depois de realizadas (pelo uso ou pela venda).

3.1.11. Resultados transitados

Esta rubrica inclui os resultados realizados disponiveis para distribuicéo aos acionistas, apos o cumprimento
L dqg,de:rqais obrigagdes impostas pelo CSC.

s

3:1.92: Pr:ut&%?, passivos contingentes e ativos contingentes

> . . - .
As provisdes sao reconhecidas apenas quando existe uma obrigagao presente (legal ou construtiva) resultante
de um evento passado, seja provavel que, para a resolugdo dessa obrigagao, ocorra uma saida de recursos e
o montante da obrigagéo possa ser razoavelmente estimado.
:J -
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As provisdes sdo revistas na data do balango e s&o ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa
data. As provisdes para fazer face a custos de reestruturagio séo reconhecidas sempre que exista um plano
formal e detalhado de reestruturagao e que o mesmo tenha sido comunicado as partes envolvidas.

Os passivos contingentes sé@o definidos pela Empresa como: obrigagdes possiveis que surjam de
acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais
acontecimentos futuros, incertos e ndo totalmente sob o seu controlo; ou (i) obrigagées presentes que surjam
de acontecimentos passados mas que n3o sao reconhecidos porgue ndo é provavel que um exfluxo de recursos
que incorpore beneficios econémicos seja necesséario para liquidar a obrigagéo, ou a quantia da obrigagdo nio
pode ser mensurada com suficiente fiabilidade. Os passivos contingentes séo divulgados, a menos que seja
remota a possibilidade de um exfluxo de recursos.

Os ativos contingentes surgem normalmente de eventos n&o planeados ou outros esperados que darao origem
a possibilidade de um influxo de beneficios econdmicos. A Empresa ndo reconhece ativos contingentes no
balango, procedendo apenas a sua divulgagdo no anexo se considerar que 0s beneficios econdmicos que dai
poderdo resultar forem provaveis. Quando a sua realizagdo for virtualmente certa, entdo o ativo ndo &
contingente e o reconhecimento é apropriado.

3.1.13. Fornecedores e outras dividas a pagar

Estes instrumentos financeiros incluidos na NCRF n.° 27, sempre que aplicavel, sdo mensurados inicialmente
ao custo amortizado, utilizado o método da taxa de juro efetiva ou ao custo nominal caso ndo diferia
materialmente do custo amortizado.

3.1.14. Rédito

O rédito relativo a vendas, prestagoes de servigos e dividendos, decorrentes da atividade ordinéria da Empresa,
é reconhecido pelo seu justo valor, entendendo-se como tal o que € liviemente fixado entre as partes
contratantes numa base de independéncia, sendo que, relativamente as vendas e prestagdes de servigos, o
justo valor reflete eventuais descontos concedidos e néo inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas.

O redito proveniente da venda de bens apenas € reconhecido na demonstragdo dos resultados quando (i) sio
transferidos para o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade dos bens, (i) ndo seja
mantido um envolvimento continuado de gestdo com o grau geralmente associado com a posse ou controlo
efetivo dos bens vendidos, (iif) a quantia do rédito pode ser fiavelmente mensurada, (iv) seja provavel que os
beneficios econdmicos associados com as transagées fluam para a Empresa e (v) os custos incorridos ou a
serem incorridos referentes a transagdo possam ser fiavelmente mensurados. As vendas sdo reconhecidas
liquidas de impostos, descontos e outros gastos inerentes & sua concretizagdo, pelo justo valor do montante
recebido ou a receber.

Em termos de prestagao de servigos, o rédito associado é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transagao (metodo de percentagem de acabamento) a data do balango, se o desfecho puder ser estimado
com fiabilidade. Se isso ndo acontecer, mas se os custos incorridos forem recuperaveis, o rédito s6 é
reconhecido na medida dos gastos ja incorridos e reconhecidos, de acordo com o método do lucro nulo. Se o
desfecho ndo poder ser estimado e se os custos nao forem recuperaveis, ndo ha qualquer rédito a reconhecer
e 0s gastos ndo podem ser diferidos. No caso das prestagdes de servigos continuadas, o valor do rédito é
reconhecido numa base de linha reta.

Os;dl\ndendos sdo reconhecidos como ganho na demonstragao dos resultados do periodo em que é decidida

.gﬁ »«a éua atnbuu;,ao
! W,

3.1. 15 Béﬁé@los dos empregados

Os beneficios d& curto prazo dos empregados incluem salérios, ordenados, complementos de trabalho noturno,
retribuicbes eventuais por trabalho extraordinario, prémios de produtividade e assiduidade, subsidio de
alimentacdo, subsidio de férias e de Natal, abonos para falhas e quaisquer outras retribuicdes adicionais
decididas pontualmente pelo érgéo de gestdo. Para além disso, sdo ainda incluidas as contribuiges para a
Sﬁ‘uranga Social de acordo com a incidéncia contributiva decorrente da legislagao aplicavel, as faltas
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autorizadas e remuneradas e, ainda, eventuais participagdes nos lucros e gratificagdes, desde que o seu
pagamento venha a decorrer dentro dos 12 meses subsequentes ao encerramento do periodo.

As obrigagoes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo em que 0s
servigos sao prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do reconhecimento de um passivo que
se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagdo laboral aplicavel, as férias e subsidio de férias do ano de 2021 a gue os
trabalhadores tém direito em fungdo do trabalho realizado nesse ano, devem ser liquidadas a partir de 1 de
janeiro de 2022, pelo que os gastos correspondentes se encontram reconhecidos como beneficios de curto
prazo no ano de 2021.

3.1.16. Imposto sobre o rendimento do periodo

A empresa encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa reduzida de
12,5%, aplicavel até 25.000,00€ (beneficio & interioridade) de matéria coletével e geral de 21% para valores
excedentes de matéria coletavel. Ao valor de coleta de IRC assim apurada, acresce ainda a Derrama Municipal,
incidente sobre o lucro tributavel registado e cuja taxa podera variar até ao maximo de 1,2% bem como a
tributagdo auténoma sobre os encargos as taxas previstas no artigo 88° do Cédigo de IRC. No apuramento da
matéria coletavel, & qual & aplicada a referida taxa de imposto, sdo adicionados e subtraidos ao resultado
contabilistico os montantes no aceites fiscalmente e quaisquer outros ajustamentos fiscais. Esta diferenga,
entre resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza temporaria ou permanente.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregéo por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos, de acordo com o prazo de caducidade previsto no artigo
45° da LGT, exceto quando tenha havido prejuizos fiscais, ou estejam em curso inspegdes, reclamagdes ou
impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sao alargados ou suspensos.

A AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A. procede ao registo de impostos diferidos,
correspondentes as diferengas temporérias entre o valor contabilistico dos ativos e passivos e a correspondente
base fiscal, conforme disposto na NCRF 25 - Impostos diferidos, sempre que seja provavel que sejam gerados
lucros fiscais futuros contra as quais as diferengas temporarias possam ser utilizadas. Refira-se que esta
avaliacéo se baseia no plano de negacios da empresa, periodicamente revisto e atualizado.

3.1.17. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionem provas ou informagdes adicionais sobre
condigdes que existiam a data do balango ("acontecimentos que déo lugar a ajustamentos") sao refletidos nas
demonstracdes financeiras da Empresa. Os eventos apds a data do balango que sejam indicativos de condi¢des
que surgiram apos a data do balango ("acontecimentos que déo lugar a ajustamentos"), quando materiais, sao
divulgados no anexo as demonstragées financeiras.

3.2. Juizos de valor que o drgdo de gestéio fez no processo de aplicagéo das politicas contabilisticas e que
tiveram maior impacto nas quantias reconhecidas nas demonstragées financeiras

Na preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF, o Conselho de Administragao da
Empresa utiliza estimativas e pressupostos que afetam a aplicagéo de politicas e montantes reportados. As
estimativas e julgamentos séo continuadamente avaliados e baseiam-se na experiéncia de eventos passados e
outros fatores, incluindo expetativas relacionadas a eventos futuros considerados provaveis face as

w5 cn*éunsténcaas em que as estimativas sdo baseadas ou resultado de uma informagao ou experiéncia adquirida.
: =

N

As estlma s contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstragdes financeiras individuais do periodo
findo em 31.d& gezembro de 2021 incluem:

o Vidas Uteis dos ativos fixos tangiveis, nomeadamente terrenos e edificios, e ativos intangiveis;

e Projegdes fituras, tendo por base, fundamentar o adequado reconhecimento de ativos por impostos
diferidos;

o 5:E'stimativa para férias e subsidio de férias e respetivos encargos; e,
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As estimativas foram determinadas com base na melhor informagdo disponivel a data de preparacdo das
demonstragdes financeiras. No entanto, poderéo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis a data, ndo foram considerados nessas estimativas. As alteracées a estas estimativas que venham
a ocorrer posteriormente a data das demonstragdes financeiras serdo corrigidas em resultados, de forma
prospetiva.

3.3. Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacées, a
partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugal.

Os eventos ocorridos apds a data do balango que afetem o valor dos ativos e passivos existentes a data do
balango séo considerados na preparagéo das demonstragdes financeiras do periodo.

Esses eventos, se significativos, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

4. Fluxos de caixa

4.1. Comentaric da administragdo sobre a quantia dos saldos significativos de caixa e seus equivalentes que
nao estdo disponiveis para uso

Nao existem saldos de caixa e seus equivalentes indisponiveis ou restritos para uso.

4.2. Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depositos bancarios, e equivalente de caixa

Findo o periodo de 2021 a rubrica caixa e depdsitos bancarios, apresentavam os seguintes saldos:

Descricao 2021

Numerario (Caixa) 1151,36
Depositos a ordem 48 514,76
Outros valores Caixa 0,00
Depositos a Prazo 0,00

Total | 49 666,12

5. Partes relacionadas
5.1. Relacionamentos com empresas-méae

a) Durante o ano de 2021 existiram relacionamentos com as empresas — mae (Municipio de Seia, Municipio de
Oliveira do Hospital e Municipio de Gouveia).

As transagGes com as empresas-mée em 2021 e com estas na ética de fornecedor através de prestagdes de
servigos de apoio técnico e operacional, bem como a gestdo de cobrangas dos Residuos Solidos Urbanos,
corpo receita dos Municipios. Na 6tica de cliente resultam de valores de tarifarios de coeséo social, consumos

?e.,;g@};gpjﬁ;pr’im"e encargos de cobranga de RSU.
v - e ‘1 ~ W, y

Acionista Cliente Fornecedor

‘Wunicipio de Seia 256 819,86| 904 357,23
Municipio de Oliveira do Hospital 442708,72| 646 060,50
Municipio de Gouveia 477 554,28 310 001,51

Total APASE | 1177 082,86| 1860 419,24
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5.2. Remuneracoes da pessoal chave da gestdo (membros de orgédos de administragéo)
a) Remuneragdo do Conselho de Administragao:

O Conselho de Administragao ndo € remunerado.

5.3. ldentificacéo e guantificacéo, de entre as transactes divulgadas em 5.1 das transacées feitag em termos
equivalentes aos que prevalecem nas transagdes em que nédo existe relacionamento entre as partes

A Empresa teve transagdes com entidades relacionadas, pelo que nas operagdes efetuadas entre a Empresa
e qualguer outra entidade, sujeita ou ndo a IRC, com a qual esteja em situacédo de relagdes especiais, sdo
contratados, aceites e praticados termos ou condigdes substancialmente idénticas aos que normalmente
seriam contratadas, aceites e praticados entre entidades independentes em operagbes comparaveis.

6. Ativos fixos tangiveis
6.1. Divulgacdes sobre ativos fixos tangiveis

a) A base de mensuragio usada para determinar a quantia escriturada bruta sdo o modelo do custo e o modelo
de revalorizag&o. De notar que o modelo de revalorizag&o aplica-se aos ativos constantes nas rubricas "Edificios
e outras construgdes".

b) O método de depreciagdo usado na depreciagio dos bens € o método da linha reta.
c) As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Util estimada:

Anos de vida util

Edificios e outras construgdes 20
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2-10
Outros ativos fixos tangiveis 1-4

d) O valor constante nas rdbricas de "Edificios e Outras Construgbes” dizem respeito a realizagée do capital
social em espécie, através da transferéncia para a sociedade dos bens municipios que estavam afetos a
atividade de abastecimento e distribuicao de aguas e saneamento.

f) Quantia escriturada bruta, depreciagdo acumulada e reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim
do periodo mostrando as adigdes, revalorizagdes, as alienagdes, os ativos classificados como detidos para
venda, as amortizagdes, as perdas de imparidade e suas reversdes e outras alteragdes:
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Edificios e outras construgdes =~ Equipamento Equipamento de Equipamento | Ferramentas e

Terrenos Edificios Basico Transporte Administrativo Utensilios Totas

Quantias Escrituradas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0¢
Em 01/01/2020 |Depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
Quantias liquidas escrituradas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
Adigdes 0,00 0,00 6 000 000,00| 0,00 18 045,81 0,00 60180458
Revalorizagdes 0,00 0,00 104 161,71 0,00 0,00, 0,00 104 161,7
Transferéncias 0,00 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Reclassificagdes para ativos nao correntes detidos para venda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Alienacdes, Sinistros e Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras Alteragdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Depreciagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 512499 0,00 5124,9
Perdas por Imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Quantias Escrituradas 0,00 0,00 6104 161,71 0,00 18 045,81 0,00 6122 207,5:
Em 31/12/2020 |Depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00 5 124,99 0,00 5 124,9¢
Quantias liquidas escrituradas 0,00 0,00/ 6104 161,71 0,00 12 920,82 0,000 6117 082,5:
Adigdes 0,00 0,00 0,00 0,00 42 926,81 2744843 703752
Revalorizagoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Transferéncias 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Reclassificag6es para ativos ndo correntes detidos para venda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0
Alienagdes, Sinistros e Abates 0,00 0,00 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Alteragdes 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,01
DepreciagGes 0,00 0,00 305 208,26 0,00] 16 162,24 2 744,86 324 115,3
Perdas por Imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01
Quantias Escrituradas 0,00 0,00 6104 161,71 0,00 60 972,62 27 448,43| 6 192 582,7¢
Em 31/12/2021 |Depreciagbes e perdas por imparidade acumuladas 0,00 0,00 305 208,26 0,00 21 287,23 2 744,86 329 240,3¢
Quantias liquidas escrituradas 0,00 0,00/ 5798 953,45 0,00 39 685,39 24 703,57| 5863 342,4°
6.2. Depreciacbes reconhecidas em resultados e depreciagtes acumuladas
a ose O a 0 0e ST AN s HulBaments O 0s Ativo
D = ° erreno 5 o Ba 0 de tra porte Ad ativo X % i L
Acumuladas em 01/01/2020 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reforgos 0,00 0,00 0,00 0,00 5124,99 0,00 5124,99
Reversdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Revalorizagoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reclassificactes para ativos ndo correntes detidos para venda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alienacdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sinistros 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Alteragoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Acumuladas em 31/01/2020 0,00 0,00 0,00 0,00 5 124,99 0,00 5124,99
Reforgos 0,00 0,00 305 208,26 0,00 16 162,24 274486 324115,36
Reversoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Revalorizagoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reclassificactes para ativos ndo correntes detidos para venda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alienacoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sinistros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
QOutras Alteragtes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Acumulags‘ em 31/12/2021 0,00 0,00 305208,26 0,00 21287,23 2 744,86| 329 240,35
4 y A e W
}f"”}l 7. Ativos?ﬁa%-lntangiveis
L < Wy
B Yo 7.1. Divulgang,para cada classe de ativos intangiveis, distinguindo entre os ativos intangiveis gerados

internamente e outros ativos intangiveis:

£ - _a) As vidas Uteis de todos os ativos intangiveis sdo finitas;

F?r. b) O método de depreciagdo usado para estes bens & o método da linha reta;
Z ‘_'\,5_:

2 .,*.\ﬁk'
L g TR
“?ﬁa\t\ R -?_
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c) As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Anos de vida util

Programas de computador 3

A quantia bruta escriturada e qualquer amortizagdo acumulada:

Programas de

DeSED Computador

Quantias Escrituradas 0,00

Em 01/01/2020 |Depreciagées e perdas por imparidade acumuladas 0,00
Quantias liquidas escrituradas 0,00

Adicdes 0,00
Revalorizagées 0,00
Transferéncias 0,00
Reclassificagdes para ativos ndo correntes detidos para venda 0,00
Alienagdes, Sinistros e Abates 0,00
Outras Alteragoes 0,00
Depreciacdes 0,00
Perdas por Imparidade 0,00
Quantias Escrituradas 0,00

Em 31/12/2020 |Depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas 0,00
Quantias liquidas escrituradas 0,00

Adicdes 68 289,69
Revalorizagbes 0,00
Transferéncias 0,00
Reclassificacdes para ativos ndo correntes detidos para venda 0,00
Alienacdes, Sinistros e Abates 0,00
Outras Alteragdes 0,00
Depreciagdes 22 760,95
Perdas por Imparidade 0,00
Quantias Escrituradas 68 289,69

Em 31/12/2021 |Depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas 22 760,95
Quantias liquidas escrituradas 45 528,74

8. Imparidades dos Ativos

N A
Q

ffaquadro abalxo apresenta a evolugdo das imparidades no exercicio de 2021, face ao exercicio de 2020:

%mos verificar gue no periodo de 2021, foram constituidas imparidades no valor de 6.812,94 euros;

2

Nao fdram reconhecidas quaisquer outras imparidades nas outras classes de ativos.
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Quantias das perdas por imparidade e respetivas
reversdes incluidas em cada uma das linhas das

DR's

Clientes

APdSE {2200

Totais

> Saldo a 1 de janeiro 0,00 0,00
Perdas por imparidade | > Aumentos 6812,94 681294
reconhecidas nos > Reversoes 0,00 0,00
resultados

> Regularizagdes 0,00 0,00
2021 Saldo a 31/12/2021 6812,94 6 812,94
> Saldo a 1 de janeiro 0,00 0,00
Perdas por Imparidade em | > Aumentos 0,00 0,00

ativos revalorizados _
reconhecidas no CP > ReversGes 0,00 0,00
> Regularizagbes 0,00 0,00
Saldo a 31/12/2021 0,00 0,00
> Saldo a 1 de janeiro 0,00 0,00
Perdas por imparidade | > Aumentos 0,00 0,00
reconhecidas nos > Reversdes 0,00 0,00
resuitados > Regularizagoes 0,00 0,00
Saldo a 31/12/2020 0,00 0,00

2020

> Saldo a 1 de janeiro 0,00 0,00
Perdas por Imparidade em | > Aumentos 0,00 0,00
ativos revalorizados > Reversoes 0,00 0,00
reCEHsEidas TIGR > Regularizagdes 0,00 0,00
Saldo a 31/12/2020 0,00 0,00

9. Ativos por Impostos Diferidos

Em 31 de dezembro de 2021 os ativos por impostos diferidos apresentavam os seguintes movimentos:

Ativos por Impostos Diferidos

Saldo em

Constituicao

Reversao

Saldo em

01/01/2021

31/12/2021

2

Ajustamentos de Inventarios 0,00 0,00 0,00 0,00

Ajustamentos de Clinetes de Cob. Duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00

Prejuizos Fiscais Reportaveis 0,00 114 651,38 0,00 114 651,38

Beneficio Fiscal - RCCS 0,00 0,00 0,00 0,00

QOutros 0,00 0,00 0,00 0,00
4, Total APASE 0,00 114 651,38 0,00 114 651,38
- ©

Os resulta%quidos negativos obtidos nos anos de 2020 e 2021, de 125.122,41 Euros e 394.020,23 Euros

respetivamenteporiginaram um ativo por imposto diferido no valor de 114.651,38 Euros por reporte dos

o . >
prejuizos fiscais.
2
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10.Clientes

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020 a rubrica "Clientes" tinha a seguinte composigao:

31/12/2021

31/12/2020

Nao Corrente

Corrente

Nao Corrente

Corrente

Clientes Conta Corrente 0,00 802 701,91 0,00 0,00
Clientes-cheques pré datados 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes de Cobranga Duvidosa 0,00 27 251,77 0,00 0,00
|Sub-TotaI APdSE 0,00| 829 953,68 0.00| 0,00
Perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 -6 812,94 0,00 0,00
| Total APASE 0,00 823 140,74 0,00] 0,00

31/12/2021 31/12/2020
Clientes Gerais Siupay/RElae Clientes Gerais QIEERRYd
nados

Clientes Conta Corrente 618 819,17 183 882,74 0,00 0,00
Clientes-cheques pré datados 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes de Cobranga Duvidosa 27 251,77 0,00 0,00 0,00
| Sub-Total APdSE 646 070,94] 183 882,74 0,00] 0,00

Perdas por Imparidade Acumuladas -6812,94 0,00 0,00 0,00
I Total APdSE 639 258,00| 183 882,74 0,00| 0,00

11. Estado e outros entes publicos

Em 31 de dezembro de 2021 a rubrica “Estado e outros entes publicos”, no ativo e no passivo, apresentava

0s seguintes saldos:

31/12/2021

31/12/2020

Imposto sobre o rend. das pessoas coletivas (IRC) 0,00 0,00
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 21834,89 3438,48
Imposto sobre o rend. das pessoas singulares (IRS) 0,00 0,00
Qutros Impostos e taxas 0,00 0,00

Total APdSE 21 834,89 3 438,48

12. Outros créditos a receber
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Em 31 de dezembro a rubrica “Outros Créditos a receber” apresentava a seguinte composicao:

Passivo 31/12/2021 31/12/2020
Imposto sobre o rend. das pessoas coletivas (IRC) 0,00 0,00
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 0,00 0,00
Imposto sobre o rend. das pessoas singulares (IRS) 6 356,00 4 562,00
Seguranga Social 6 384,96 2 418,60
Outros Impostos e taxas 3 606,87 2752,20
Total APdSE 16 347,83 9 732,80

31/12/2021 31/12/2020
Nao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente
Adiantamentos a Fornecedores 0,00 0,00 0,00 0,00
Pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissionistas 0,00 0,00 0,00 0,00
Devedores por acréscimos de rendimentos 0,00 787 161,53 0,00 0,00
Outros devedores e credores 0,00 3199 054,03 0,00 0,00
| Sub-Total APASE 0,00] 398621556 0,00 | 0,00
Perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00
| Total APASE 0.00] 398621556 0,00] 0,00

Resulta em grande medida dos valores dos financiamentos no &mbito do POSEUR e rendimentos de atividade
referentes a 2021, apenas faturados em 2022.

13. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 os saldos da rubrica "Diferimentos”, do ativo e passivo foram como se
indica:

Diferimentos (Ativo) 31/12/2021 31/12/2020
Trabalhos Especializados 0,00 0,00
Seguros Pagos antecipadamente 7 361,33 3438,48
Outros Gastos a Reconhecer 0,00 0,00
Total APASE 7 361,33 3 438,48
Q P TR k_f,-
L ;,ng:f--"~ “w
?’(:,;s "w Diferimentos (Passivo) 31/12/2021 31/12/2020
Y Rendimentos a Reconhecer 0,00 0,00

Qutros Rendimentos a Reconhecer 0,00 0,00
Total APdSE 0,00 0,00
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14. Capital proprio

14.1. Capital subscrito

APdSE #88%h

O capital social, que se encontra inteiramente subscrito e realizado, € de seis milhdes cento e cinquenta mil
euros, representado por seiscentos e quinze mil agdes nominativas, com valor nominal de 10 euros cada uma.

Acionista N° Acoes Valor
Municipio de Seia 205 000,00 2 050 000,00
Municipio de Oliveira do Hospital 205 000,00 2 050 000,00
Municipio de Gouveia 205 000,00 2 050 000,00
Total APdSE 615 000,00 6 150 000,00

O capital social foi realizado em 150.000,00 euros em dinheiro e 6.000.000,00 euros em espécie, através da
transferéncia dos bens através da transferéncia para a sociedade dos bens municipios que estavam afetos a
atividade de abastecimento e distribuicdo de aguas e saneamento.

Findo este exercicio de 2021 o valor da participagéo de cada um dos acionistas valorizou, cifrando-se agora

em 2.774.387,01 €

Acionista Valor 2020 Valor 2021
Municipio de Seia 2 050 000,00 2774387,013
Municipio de QOliveira do Hospital 2 050 000,00 2774 387,013
Municipio de Gouveia 2 050 000,00 2774 387,013
Total APdSE 6 150 000,00 8 323 161,04
14.2. Resultado Transitado
Em 31 de dezembro de 2021 o saldo desta rubrica tinha a seguinte composigao:
Saldo a 1 de janeiro 0,00
Aumento no Periodo 5 208,09
Ajustamento no Periodo -126 268,19
Total APdSE -121 060,10

15. Financiamentos obtidos

¥ Os empréstimos sao registados no passivo, pelo valor nominal recebido liquido de comissdes com a emissao
%" desses empréstimos.

A

.,:,'J""ég;""'@%"'ghca‘r_g}_qs financeiros apurados de acordo com a taxa de juro efetiva sao registados na demonstragao dos

P
} f!rlio"l resultado'sd‘?;cordo com o regime do acréscimo.

LA Yy o

v Os empréstimds sao classificados como passivos correntes, a nao ser que a empresa tenha o direito

i ' ; incondicional paraadeﬂnir a liquidagao do passivo por mais de 12 meses apoés a data de relato.

a) O guadro seguinte apresenta a evolugdo dos saldos dos respetivos financiamentos no final do periodo de
20%_0:"
Y

g

R
(4
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31/12/2021

31/12/2020

APdSE &

Natureza Nao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente
Empréstimos Bancarios 0,00 0,00 0,00 0,00
Caontas Caucionadas 0,00 500 000,00 0,00 0,00
Contas Bancarias ¢/ livranga 0,00 0,00 0,00 0,00
Locagdes Financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00
Total APASE 0,00 500 000,00 0,00 0,00

b) Maturidade:

16. Passivos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2021 os passivos por impostos diferidos apresentavam os seguintes movimentos:

Passivos por Impostos Diferidos

Saldo em

Constituicao

Reversao

Saldo em

01/01/2021

31/12/2021

Ganhos Tributados em periodos futuros 0,00 0,00 0,00 0,00
Revalorizactes de ativos fixos tangiveis 22 915,58 3438,48 -1 145,78 21769,80
Outros Impostos e taxas 0,00 703 793,64 0,00 703 793,64

Total APdSE 22 915,58 707 232,12 -1 145,78 725 563,44

17. QOutras dividas a pagar

A rubrica “Outras dividas a pagar” a 31 de dezembro apresenta o saldo que se segue:

31/12/2021 31/12/2020
Nao Corrente Corrente Nao Corrente Corrente

Ao Pessoal 0,00 0,00 0,00 33,89
Fornecedores de Investimento 0,00 146 706,99 0,00 0,00
Credores por acréscimos de Gastos 0,00 232 625,73 0,00 36 746,00
Comissionistas 0,00 0,00 0,00 0,00

# _|Clientes (Saldos Credoress) 0,00 0,00 0,00 0,00
L "dloutros Credores 0,00 303 877,40 0,00 0,00
el |  Total APdSE 0,00 683 210,12 0,00 36 779,89

S >
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18. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2021 a rubrica

“Fornecedores” apresentava a seguinte composigdo:

31/12/2021

Nao Corrente

Corrente

APdSE e,

31/12/2020

Nao Corrente

Corrente

Fornecedores conta corrente mercado nacional 0,00 979 020,60 0,00 2 460,00
Fornecedores conta titulos a pagar 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores recegao e conferéncia 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores outros mercados 0,00 0,00 0,00 2 460,00

Total APdSE 0.00| 979 020,60 0,00| 2 460,00

31/12/2021

Fornecedores Grupos/Relacio

31/12/2020
Fornecedores Grupos/Relacio

Gerais

nados

Gerais

nados

Fornecedores conta corrente mercado nacional 979 020,60 0,00 2460,00 0,00
Fornecedores conta titulos a pagar 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores recegao e conferéncia 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores outros mercados 0,00 0,00 0,00 0,00

Total APdSE 979 020,60 0,00 2 460,00 0,00

19. Rédito

19.1. Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito incluindo os métodos adotados para
determinar a fase de acabamento de transacdes que envolvem a prestacdo de servicos

O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber pela prestagdo de servigos
decorrentes da atividade normal da Empresa, sendo reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA), abatimentos e descontos.

A empresa reconhece rédito quando, este pode ser razoavelmente mensuravel, seja provavel que a empresa
obtenha beneficios econdmicos futuros, e os critérios especificos descritos a seguir se encontrem cumpridos.
O montante do rédito ndo é considerado como razoavelmente mensuravel até que todas as contingéncias
relativas a uma venda estejam substancialmente resolvidas.

A empresa baseia as suas estimativas em resultados historicos, considerando o tipo de cliente, a natureza da
transagao e a especificidade de cada acordo.

Os rendimentos s&o reconhecidos na data da venda dos bens e da prestacdo dos servigos. Os juros recebidos
sao reconhecidos atendendo ao regime do acréscimo, tendo em consideragdo o montante em divida e a taxa
efetiva durante o periodo até a maturidade.

Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica "Outros ganhos e perdas liquidas" quando existe o direito de os

’ receber.
€ o e "f : '
4 e e THD, W Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo
d e
G i A quantia rec'ggﬁecida por categoria, durante o periodo foi a seguinte:
’4-'; ” .

¥ >
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APdSE f2e i

2021 2022
b 3 e Variacao _ " Variagao
roporgao face Proporgao face ]
Reditos ao total dos Reicsnludliooe Réditos ao total dos percenidaiisce
Passivos por Impostos Diferidos Ly . (i ¥ aos reditos 2 Tt aos réditos
Reconhecidos no réditos ‘ Reconhecidos no réditos
s " i reconhecidos no Vi - s reconhecidos no
Periodo reconhecidos no ror Periodo reconhecidos no i
periodo (%) HE periodo (%)
Vendas de Bens 2098 603,03 32,67% 100,00% 0,00 0,00%| 0,00%
Prestagao de Servigos 4 246 440,42, 0,00% 100,00% 0,00 0,00% 0,00%
Subsidios a Exploragao 3269,12 0,05% 100,00% 0,00 0,00% 0,00%
Outros Rendimentos e Ganhos 72 908,78 1,14% 100,00% 0,00 0,00% 0,00%
Juros e Rendimentos Similares 2163,03 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Total APASE 6 423 384,38 33,86% 100,00% 0,00 100,00% 0,00%

20. Subsidios a exploragéo

Esta rubrica em 2021 apresentou um saldo de 3.269,12 euros, em resultado dos apoios recebidos do IEFP

referente a um estagio profissional.

21. Fornecimentos e servigos externos (FSE)

A repartigao dos fornecimentos e servigos externos nos periodos findos de 2021, foi a seguinte:

31/12/2021 31/12/2020
Subcontratos 731793,31 0,00
Servigos Especializados 2494 383,98 10 824,54
Materiais 42 041,74 509,11
Energia e Fluidos 52 039,15 162,61
Deslocagdes, Estadas e Transportes 5175,17 218,30
Servigos Diversos: 198 965,70 1164,98
Rendas e Alugueres 13 223,39 277,16
Comunicagao 168 275,92 101,75
Seguros 20 972,50 0,00
Contencioso e Notariado 245,60 0,00
Despesas de Representagdo 0,00 0,00
Limpeza, Higiene e Conforto 4 109,33 0,00
QOutros 2 138,96 353,34
Total APdSE 3524 399,05r 12 879,54

22. Gastos com pessoal

A repartigdo dos gastos com pessoal nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021, foi a seguinte:

> 31/12/2021 31/12/2020

‘;& y Remuneracgao dos Orgaos Sociais 532,15 0,00

) v ,,_:’ Remuneragéo do Pessoal 397 230,49 93 862,24

. > 27" |Beneficios pés-emprego 0,00 0,00

}}f’:{“{ ;{ ; Indemnizagoes 0,00 0,00

_T v:fi,';' - Encargos sobre Remuneragdes 95 465,74 13 248,54

b Seguros 0,00 0,00

’ : Gastos de Acgdo Social 0,00 0,00

.' o o T Outros Gastos com Pessoal 10 382,26 0,00

l'% - Total APdSE 503 610,64r 107 110,78
;1 < e, o '""é? \?& S 54
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23. Outros rendimentos

31/12/2021 31/12/2020

Rendimentos Suplementares 72 906,80 0,00
Descontos de Pronto Pagamento Obtidos 1,98 0,00
Recuperacgéao de dividas a receber 0,00 0,00
Ganhos em Inventarios 0,00 0,00
Rendimentos e Ganhos em Subsidiarias e Associadas 0,00 0,00
Rendimentos e Ganhos nos restantes Ativos Financeiros 0,00 0,00
Rendimentos e Ganhos em Inv. N&o Financeiros 0,00 0,00
Outros Rendimentos e Ganhos 0,00 0,00
Juros e Similares 2 163,03 0,00

Total APASE 75 071,81[ 0,00

24. Outros gastos

A composigao da rubrica "Outros gastos" no final do exercicio de 2021 era a seguinte:

31/12/2021 31/12/2020

Impostos 194 379,93 7,10
Descontos de Pronto Pagamento Concedidos 0,00 0,00
Dividas Incobraveis 0,00 0,00
Perdas em Inventarios 0,00 0,00
Gastos e Perdas nos Ativos 0,00 0,00
Gastos e Perdas em Inv. Nao Financeiros 0,00 0,00
Outros Gastos e Perdas 15 603,74 0,00

Total APdSE 209 983,67 7,10

25. Juros e gastos similares suportados

A composigdo da rubrica "juros e gastos similares" no final do exercicio de 2021 era a seguinte:

31/12/2021

. Juros de Financiamentos Obtidos 313,86

Servigos Bancarias 0,00

g A Outros Gastos e Perdas de Finan. - Rel. A Financiamento 0,00

Lo e N Total APSE 313,86
T 7 W v
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26. Impostos sobre o rendimento

O quadro abaixo apresenta o montante de imposto do exercicio reconhecido nas demonstragdes financeiras:

Quantias dos Principais Componentes de

s /10

Gasto/Rendimento de Imposto g e ney
Resultado antes de Imposto -394 020,23 -1256 122,41
Impostos diferidos 115797,16 0,00
Impostos sobre o Rendimento do Periodo 0,00 0,00
Total APASE -278 223,07 -125 122,41

a) Explicagéo de alteragdes na taxa(s) de imposto aplicdvel comparada com o periodo contabilistico anterior

Decorrente da lei n.° 82-B/2014, que aprova o Orgamento de Estado para 2015, a taxa geral de IRC aplicavel
mantém-se inalteravel desde 2015, a qual reduziu de 23% para 21% (artigo 87.°, n. °1), para o montante de
matéria coletavel superior a 25.000,00 euros. E de acordo com a Lei n.° 42/2016, até 25.000,00 euros de
matéria coletavel a taxa reduzida de IRC aplicavel reduziu de 17% para 12,5%.

27. Acontecimentos apds a data do balango
27.1. Autorizacao para emissao

a) As demonstragdes financeiras foram autorizadas, para emissdo, pelos membros do Conselho de
Administragdo, em representagio dos acionistas que representam;

b) Nao foram recebidas informagdes apos a data do balango acerca de condigdes que existiam a data do
balango.

27.2. Atualizagao da divulgagao acerca de condi¢es a data do balango

Para atém do referido na nota 2.3, entre a data do balango e a data da autorizagdo para emissdo das
demonstragdes financeiras nao foram recebidas quaisquer informagdes acerca de condigdes que existiam a
data de balango, peio que ndo foram efetuados ajustamentos das quantias reconhecidas nas presentes
demonstragdes financeiras.

A Administragdo da Empresa nao pode dissociar-se do problema do COVID_19, que continua a causar
constrangimentos desde més de margo de 2020, a que se acrescenta o conflito na Ucrania.

A incerteza em torno do conflito entre a Rissia e a Ucrénia continua a provocar preocupagao nos indicadores
econémicos. Nos EUA, a Fed esta pronta para comegar a subir as taxas de juro, enquanto na Zona Euro
predominou o discurso de cautela perante os possiveis efeitos da guerra na inflagio e no crescimento europeu.
& No entanto, nos dois lados do Atlantico, verificou-se uma redugéo das rentabilidades ao longo das curvas
soberanas mais acentuada na Zona Euro. No mercado acionistas, as quedas semanais aceleraram em todos
osmdlt:es bolsistas europeus face ao receio de um cenario de maior inflagdo e de menor crescimento, sendo o
' sé\fer bancario o mais atingido. Pelo contrario, os valores da energia beneficiaram da forte subida do petroleo e
do gas. O%do barril de Brent subiu até aos 118 ddlares, impulsionado pela decisdo da OPEP e dos seus

parceiros em manter a sua meta de produgao inalterada, apesar da incerteza que suscita o cenario bélico nos
fornecimentos russos. Por sua vez, o prego do gas natural europeu atingiu um novo maximo historico, inserido
num ambiente de volatiidade méaxima, devido as crescentes preocupacbes dos investidores sobre a
possibilidade de as sangdes do Ocidente a Russia afetarem os envios de gas. Tal como na energia, metais
basicos como o aluminio, o niguel, e o paladio, dos quais a Russia &€ um produtor de referéncia, fizeram aumentar

ificativamente para niveis maximos de varias décadas. A escalada no conflito bélico podera adiar a retirada
de ;_?timulos do BCE.
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De especial relevancia sera a atualizagdo das previsdes macroeconémicas, onde achamos que o BCE projetara

um menor crescimento do PIB e uma maior inflagdo em 2022 (em dezembro previam 4,4% e 3,2%,
respetivamente), mas é provavel que as condigdes necessarias para subir as taxas de juros nao sejam ainda
satisfatérias.

Sem prejuizo deste facto, as demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da Empresa em
continuidade. A Administragdo, com base na informagao disponivel a data sobre o futuro da Empresa, entende
que a Empresa tem capacidade de prosseguir em continuidade.

28. Divulgagoes exigidas por diplomas legais

A Empresa ndo é devedora ao Estado nem a Seguranga Social ou a quaisquer outras entidades publicas por
quaisquer dividas fiscais e contributivas em situacdo de mora.

Para efeitos da alinea d) do n.° 5 do art.® 66.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, durante o periodo de
2021, a Empresa néo efetuou transagdes com agdes proprias, sendo nulo o nimero de agdes proprias detidas
em 31 de dezembro de 2021.

Ndo foram concedidas quaisquer autorizagbes nem realizados negdcios entre a Empresa e 0s seus
Administradores, nem Ihes foram concedidos quaisquer empréstimos ou adiantamentos por conta de lucros,
nos termos do art.? 397 do Cédigo das Sociedades Comerciais, pelo que nada ha a indicar para efeitos do n.°
5, alinea e) do Art.? 66 do Codigo das Sociedades Comerciais.

29. Anélise de risco

A sociedade seguiu, ao nivel da gestao de risco, a politica normalmente adotada.
a) Risco de crédito

i. Creditos sobre clientes

O risco de crédito, resulta maioritariamente dos créditos sobre os seus Clientes, relacionados com a atividade
operacional.

O principal objetivo da gestao de risco de crédito, é garantir a cobranga efetiva dos recebimentos operacionais
de Clientes em conformidade com as condi¢des negociadas.

De modo a mitigar o risco de crédito que deriva do potencial incumprimento de pagamento por parte dos
Clientes, a sociedade:

e Tem implementado procedimentos de gestdo de crédito e processos de aprovagdo de planos de
pagamento;

e Possui equipa dedicada a gestéo do crédito e das cobrangas;

e Estabelece e acompanha os limites de crédito dos seus Clientes, monitorizando a exposigao efetiva;

e Recorre aos meios legais disponiveis para recuperagido de crédito gquando aplicavel, nomeadamente
injungdes

]

ii. Outros ativos financeiros para além de Créditos sobre Clientes

-

é’ ,35;‘ .-,Para alem dos ativos resultantes das atividades operacionais, a sociedade detém ativos financeiros decorrentes

'f el "¢ doseu r%lamonamento com Instituigées Financeiras, tais como depositos bancarios. Consequentemente, existe
er"f'g _ também ris e crédito associado ao potencial incumprimento pecuniario das Instituigdes Financeiras que séo
vEs contraparte nesfes relacionamentos. Como regra, os ativos financeiros decorrentes deste relacionamento com
i “ Instituigdes Financeiras envolvem contrapartes com rating minimo de Investment Grade. Por outro lado, de um

modo geral, a exposigdo relacionada com este tipo de ativos financeiros é amplamente diversificada e de
duragéo limitada no tempo.

b)Risco de mercado

Sif
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i. Taxas de juro

Em resultado da proporcao relevante de divida a taxa variavel no seu Balango, e dos consequentes cash flows
de pagamento de juros, a sociedade encontra-se exposta a risco de taxa de juro, particularmente ao risco de
variagao de taxa de juro do Euro.

Como regra a empresa ndo cobre por meio de derivados financeiros a sua exposigdo as variagbes de taxas de
juro. Esta abordagem baseia-se no principio da existéncia de uma correlagdo negativa entre os niveis de taxa
de juro e o cash flow operacional antes de juros liquidos, que cria um hedging natural ao nivel do cash flow
operacional apos juros liquidos.

e O custo financeiro méaximo do conjunto do derivado e da exposigao subjacente sdo sempre conhecidos e
limitados desde o inicio da contratagao do derivado;

e Cotagdes de pelo menos duas Instituiges Financeiras séo obtidas antes da contratagdo de derivados de
taxa de juro.

ii. Risco de taxa de cambio
A empresa ndo se encontra exposta ao risco de taxa de cambio.
¢) Risco de liquidez

A gestéo de risco de liquidez, na AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A., tem por objetivo
garantir que a sociedade possui capacidade para obter atempadamente o financiamento necessario para poder
levar a cabo as suas obrigagdes de pagamento quando devidas, evitando ao mesmo tempo a necessidade de
obter financiamento em condiges desfavoraveis.

Com este proposito, a gestdo de liquidez compreende os seguintes aspetos:

e Planeamento financeiro consistente baseado em previsdes de cash flows qguer ao nivel das operagées,
quer ao nivel consolidado, de acordo com diferentes horizontes temporais (semanal, mensal, anual e
plurianual);

e Diversificacéo de fontes de financiamento;

e Diversificagdo das maturidades da divida emitida de modo a evitar a concentragdo excessiva em curtos
periodos de tempo das amortizagbes de divida;

e Contratagdo com Bancos de relacionamento, de linhas de crédito de curto prazo, (committed e
uncommittes), e outros tipos de operagdes financeiras, assegurando um balanceamento entre niveis
adequados de liguidez e de commitment fees suportados.

30. Outras informagdes
30.1. A proposta de aplicacao de resultados ou, se aplicavel, a aplicagdo dos resultados

A AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A., no periodo econémico findo em 31 de dezembro de
2021 alcangou o Resultado Liquido negativo de 278.223,07 euros.

Tomando em consideragdo a situagdo econdmico-financeira da Empresa, a Administragdo propde sua
aplicagao de acordo com o seguinte:

P T p
; _:.,7:;»,.135“-,@\:.,3,‘;:\ L Exercicio 2021
W"? #2 |Reservas Legais 0,00
Ve * WResultados Transitados -278 223,07
' - Total APdSE -278 223,07

a
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Nos termos da Lei 50/2012, estabelece no art® 40 que, caso o resultado liquido antes de impostos se apresentar
negativo, é obrigatoria a realizagcdo de uma transferéncia financeira a cargo dos acionistas, na proporgdo da
respetiva participagao social, com vista a equilibrar os resultados do exercicio em causa.

31. Divulgagdes adicionais para as entidades a que se referem a alinea h) do n.° 1 do artigo 2.2 e 0 n.° 4 do
artigo 9.°, ambos do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, com redagéo dada pelo Decreto-Lei n.® 98/2015,
de 2 de junho

31.1. Os honorérios totais faturados durante o periodo por cada revisor oficial de contas relativamente a revisao
legal das demonstracdes financeiras anuais.

O Revisor Oficial de Contas Dr. Bruno Almeida, relativamente a revisdo legal das demonstragées financeiras
anuais, ndo faturou honorarios, durante o ano 2021, 8 AGUAS PUBLICAS DA SERRA DA ESTRELA, EIM, S.A.,
nao tendo prestado qualquer outro tipo de servigo.
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32. Termo de responsabilidade

A Administragao e o Contabilista Certificado confirmam que, a data de 31 de dezembro de 2021, para além dos
factos mencionados em anteriores notas:

- N&o existem quaisquer outras responsabilidades com garantias, hipotecas e penhores a favor de terceiros;

- Nao existem processos concluidos ou em curso (em fase de recurso hierarquico ou judicial) conta a Empresa,
decorrente de levantamentos processuais referentes a contingéncias fiscais, legais ou laborais, ou de outra
natureza, para os guais a empresa, no ambito do SNC/NCRF, seja obrigada a constituir ou a divulgar as
respetivas responsabilidades nas suas demonstragdes financeiras.

Seia, 13 de maio de 2022

O Conselho de Administragao O Contabilista Certificado
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